COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA
INDICADORES DE DESEMPENO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

2021-1-03

Nombre del Indicador:

OBSERVANCIA DE-LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivo del Indicadar:

Fomentar la cultura de respeto a los Derechos Humanos en el Estado

Varlables que intervienen: Unldad de Medida:

Porcentaje ]

IRE= Informe de Resoluciones Emitidas, IP =informes Programados Base de Comparacién

Programa Operativo Anual

Formula; Medlos de Verificacién:
IRE
x 100 informe
P
Parametro de Aceptacién: Tipo:
a) Positivo = 100% Eficacia

) No Aceptable = Menor a 100%

Supuestos: Frecuencia de Medicion:

Los habitantes, organismos publicos, privados y gubernamentales en Baja
Callfornla, mantlenen la disposicién de generar vinculos de participasion y Trimestral
coordinacion gue contribuyen a mejorar el respecto a los Derechos Humarios. -

Informe trimestral de Resoluciones Emitidas Indicador
IRE 22
100%
IP 22
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Nombre del Indicador:

MEJORA CONTINUA

Ohjetivo del Indlcador:

Administrar los recursos aprobados y satisfacer los requerimientos de las unidades responsables para cumplir con
los ohjetivos y metas del organismo, asi como ta rendicitn de cuentas en apego a un marco de transparencia.

Variables que intervienen: " Unidad de Medida:
| Porcentaje

AMCYRCE = Acciones de Mejora Continua y Rendicién de Cuentas
Emitidas, AMCYRCP = Acciones de Mejora Continua y Rendicion de Base de Comparacién
Cuentas Programadas

Programa Operativo Anual

Férmula: Medios de Verificaclon:
ACMYRCE
- % 100 Informe
ACMYRCP

Pardmetro de Aceptation: Tipo:

a) Positivo = 100%
b} Aceptable = Mayor a 85% Eficacia
) No Aceptable = Menor a 85%

Supuestos: Frecusncia de Medlcién:

Existen las condiciones técnicas, de capital humano v presupuestario para

satisfacer los insumos y generar el cumplimlento eficaz de la operatividad del : Trimestral
Organismo.
Accldn trimestral de Mejora Continua y Rendicion de Cusntas Indicador
ACMYRCE 85
100%
ACMYRCP 85

LICDA. ANA MAR(A COINTRERAS CRUZ LIC. MIGUEL ANGEANMORA MARRUFO
DIREGTORA GENYEyL DE ADMINISTRAGIGN PRESIDENTE
Y FINANZAS




COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA

Nombre del Indicador:

INDICADORES DE DESEMPENO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

| 2021-3-03

FORTALECIMIENTC DE LOS DERECHOS HUMANOS

ObJetlvo del Indicador:

Contribuir en la proteccion, defensa de los Derechos Humanos en Baja California,

Variables que intervienen:

Unidad de Medida:

ACFDHE = Acciones para contribuir en el Fertalecimiento de los
Derechos Humanos Emitidas, ACFDHP = Acciones para contribuir
an el Fortalecimiento de los Derechos Humanos Programadas

Porcentaje

Base de Comparacion

Programa Operativo Anual

Formula: Medios de Verificaclén:
ACFDHE
X100 Informe
ACFDHP
Parametro de Aceptacién: T]pd:
a) Positivo = 100%
b) Aceptable = Mayor a 85% Eficacia

¢} No Aceptable = Menor a 85%

Supuestos:

Frecuencia de Medlcidén:

Las distinfas autoridades involucradas en Baja California, tienen la disposicién

de llevar a cabo las medidas dictadas por &l Organismo. Trimesral
Accion trimestral para contribulr en la protecclén, y defonsa de los Indicador
Derechos Humanos
ACFDHE 3
100%
ACFDHP 3
A
7

LICDA. KARLA YEARAZETHROBRIGUEZ AGUILAR
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COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA

INDICADORES DE DESEMPENO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

[ 2021-4-03 |
Nombre del Indicador;
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANGS
Objetivo del Indicador:
Proteccion, defensa y cumplimiento de los Derechos Humanos en Baja California.
Varlables que intervienen: Unldad de Medida:
Porcentaje |

IPDCDHE = Informe de proteccidn, defensa y cumplimiento de los
Derechos Humanos Emitidas, IPDCDHP = Informe de proteccién,
defensa y cumplimiento de los Derechos Humanos Programadas

Base de Comparacién

Programa Operatlvo Anual

Formula: Medios de Verlficacion:
IPDCDHE
x 100 Informe
IFDCDHP
Parametfro de Aceptaclon: Tipo:
a) Positivo = 100%
b) Aceptable = Mayor a 85% Eficacla

C) No Aceptable = Menor a 85%

Supuestos:

Frecuencia de Medlclén:

Las distintas autoridades involucradas en Baja California aceptan que el

personal del organismo realice visitas de manera presenclal para la protaccnbn, Trimestral
defensa y cumplimianto de los Derechos Humangs,
Informe trimestral de protecclén, defensa y cumplimiento de los Indicador
IPDDHE 18
100%
IPDDHP 18
[
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COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA

Nombre del Indlcador:

INDICADORES DE DESEMPENO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

2021-5-03

ATENCION A VICTIMAS DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS

Objetivo del Indicador:

Atencion trimestral eficaz y oportuna a las victimas de violaciones a los Derechos Humanos.

Varlables que Intervienen:

Unidad de Med|da:

IReQE = Informe de Recepcion de Quejas Emitidag, IReQP =
Informe de Recepcién de Quejas Programadas

Porcentaje

Base de Comparaclén

Programa Operativo Anual

Formula: Medios de Verificacion:
IReQE
x 100 Informe
IReQP
Pardametro de Aceptaclén: Tipo:
a) Positivo = 100%
b} Aceptable = Mayor a 85% Eficacia

¢} No Aceptable = Menor a 85%

Supuestos:

Frecuencia de Medicidn:

Los habitantes de Baja Callfornla presuntamente violentada en sus Derechos

Humanos, conooe los servicios de la CEDHBC, accesande & ellos, Trimestral
Informe trimestral de Recepcion y Canallzaclén de Quejas. Indicador
IReCQE 15
100%
IReCQP 15

i

LICDA. MARGARITA DE JESUS SUAREZ RODRIGUEZ
DIRECTORA DE QUEJAS Y ORIENTACION
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COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA
INDICADORES DE DESEMPENOQ

Nombre del Indicador:

AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

[ 2021-6-03

VINCULACION INTERINSTITUCIONAL Y SOCIAL

Objetivo del Indicador:

Promocién y fortalecimiento de los Derechos Humanos can organismos pablicos vy privados,

Variables que intervienen:

Unidad de Medida:

IAPYFRE = Informe Acciones de Promocién y Fortalecimiento de
Relaciones Emitidos, IAPYFRE = Informe Acciones de Promacian y
Fortalecimiento de Relaciones Programados

Porcentaje

Base de Comparacién

Programa Operativo Anual

Formula: Medios de Verificacion;
IAPYFReE
x 100 Informe
IAPYFReP
Pardmetro de Aceptacidn: Tipo:
a) Posltivo = 100%
b) Aceptable = Mayor a 85% Eficacia

¢) No Aceptable = Menor a 85%

Supuestos:

Frecuencla de Medicién:

Los habltantes, organismos publicos y privados en Baja California, mantienen

la disposicion de generar vinculos de participacién y coordinacion que Trimestral
contrlbuyen a mejorar el respecto a los Derachos Humanos.
Informe trimestral de Acuerdos de Colaboracidn, Indicador
IAPyFReE 17
85%

IAPyFReﬂO

LIC, MIGUEL ANGEL MORA MARRUFO

PRESIDENTE




m{- .. ‘OMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA GALIFORNIA
INDICADORES DE DESEMPENO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

[ 2021-7-03 |

Nombre del Indicador:

PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS

ObJetivo del Indicador:

Medir las actividades de formacian y fomente de los Derechos Humanos

Varlables que intervienen: : Unidad de Medida:
| Porcentaje

AcFFoE = Acciones realizadas de formacién y fomento en materia de
derechos humanos emitidas, AcFFoP = Acciones realizadas de Base de Comparaclén
formagcion y fomento en materia de derechos humanos Programadas

Programa Operative Anual

Formula: Madlos de Verificacién:
AcFFoE
x 100 Informe
AcFFoP ’
Parametro de Aceptacion: Tipo:

a) Paositivo = 100%
b) Aceptable = Mayor a 85% Eficacia
¢} No Aceptable = Menor a 85%

Supuestos: Frecuencia de Medicién:

Los habitantes de Baja California se Interesan en conocer a cerca de sus

Derechos Humanos de las personas con discapacidad, participando en cursos Trimestral
y talleres,
Accldn trimestral realizada de formaclén y fomento en materia de Indicador

derechos humanos.

AcFFoE 10

AGFFOP/‘\ 10

100%

LIC. MIGUEL ANGEL MORA MARRUFO
PRESIDENTE




COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA

Nombre del Indicador:

INDICADORES DE DESEMPENOQ
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

| 2021-9-03

|

SUPERVISION DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ObJetivo del Indicador:

Medir cumplimiento de las actividades de promocién, supervisidn y proteccion de los Derechos Humanos.

Variables ¢ue intervienen:

Unidad de Medida:

APSPrE = Acciones de Promocion, Supervisidn y Proteccion
Emitidas, APSPrP = Acciones de Premocidn, Supervisiony
Proteccion Programadas

[ Porcentaje

Base de Comparacién

Programa Operativo Anual

¢) No Aceptable = Menor a 85%

Formula: Medios de Verificacion:
APSPrE
x 100 Informe
APSPrp
Pardmetro de Aceptacion: Tipo:
a) Positivo = 100%
b) Aceptable = Mayor a 85% Eficacia

Supuestos:

Frecuencia de Medicidn:

Los habitantes, organismos de |a socledad civil y grupos vulnerables en Baja

Callfornia, se interesan en ccnocer a cerca de sus Derechos Humanos | Trimestral
participando en cursos ¥ talleres.
Accion trimestrat de Promocién, Supervisién y Proteccion. Indicador
APSPIE 13
100%
APSPrP 13

LIC. MIGUEL ANGEL MORA MARRUFO

PRESIDENTE




COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE BAJA CALIFORNIA
INDICADORES DE DESEMPENOQ

Nombre del Indicador:

AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

[ 2021-10-03

DERECHOS DE LAS MUJERES Y PERSPECTIVA DE GENERO

Objetivo del Indicador:

Medir cumplimiento de las actividades de promocién, supervisién y proteccién de los Derechos Humanos.

Varlables que intervienen:

Unidad de Medida:

APSPrE = Acciones de Promecién, Supervisién y Proteccién
Emitidas, APSPrP = Accicnes de Promocion, Supervisién y
Proteccidn Programadas

Porcentaje

Base de Comparacién

Programa Operativo Anual

c) No Aceptable = Menor a 85%

Formula: Medlos de Verificacion:
APSPrE
X 100 Informe
APSPrP
Parametro de Aceptaclon: Tipo:
a) Positive = 1.00%
b} Aceptable = Mayor a 85% Eficacia

Supuestos:

Frecuencia de Medicién:

Los habltantes, organismos de la socladad civil ¥ grupos vulnerables en Baja

California se Interesan en conocer a cerca de sus Derechos Humanos de las Trimestral
mujeres y perspectiva de género, participando en cursos y talleres.
Accién trimestral de Promocién, Supervisién y Proteccion. Indicador
APSPrE 8
100%
APSPrP 8
3
» / u
LICDA, MINERVA AJERA NAJERA LIC. MIGUEL ANGEL M@RA MARRUFO

BECRETARIA DE LOS DERECHOS DE LAS MUJERES PRESIDENTE

¥ PERSPECTIVA DE GENERO




COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANGS DE BAJA CALIFORNIA
INDICADORES DE DESEMPENO

Nombre del Indleador:

AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

[ 2021-11-03

NIFNAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Objetlvo del Indicador:

Medir cumplimiento de las actividades de promocion, supervigién y proteccién de los Derechos Humanos,

Varlables que intervienen:

Unidad de Medida:

APSPIE = Acciones de Promocidn, Supervisién y Proteccion
Emitidas, APSPrP = Acciones de Promccién, Supervisién y
Pretecclén Programadas

Porcentaje

Base de Comparacién

Programa Operativo Anual

Formula: Medios de Veriflcacién:
APSPrE
x 100 Informe
APSPrP
Parametro de Aceptacién: Tipo:
a) Positivo = 100%
b) Aceptable = Mayor a 85% Eficacia

¢) No Aceptable = Menor a 85%

Supuestos:

Frecuencla de Medicion: - K

Los habitantes, organismos de la secledad civil y grupos vuinerables en Baja

California se interesan en conccer a cerca de sus Derechos Humanos de las Trimestral
nifias, nifios y adolescentes, participando an cursos v talleres.
Accidn trimestral de Promoclén, Supervision y Profeccion. Indicador
APSPr 19
100%

AP? rP 19

-

LIC. JORGE ALVARY .
SECRETARJO EJECU TGS

LIC. MIGUEL ANGEL MORA MARRUFQ
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. COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANGS DE BAJA CALIFORNIA
\ INDICADORES DE DESEMPENOD
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

2021-12-03

Nombre del Indicador:

DIVULGACIGN DE LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivo del Indicador:

Impulso, generacion y desarrollo de actividades de investigacidn de los Derachos Humanos

Varlables gue intervienen: Unidad de Medida:

IAMDHE = INVESTIGACION ACADEMICA EN MATERIA DE | Porcentaje
DERECHOS HUMANOS EMITIDOS, IAMDHE = INVESTIGACION
ACADEMICA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS

Base de Gomparaclon

PROGRAMADOS Programa Operativo Anual
Formula: Medios de Verlflcacion:
IAMDHE .
x 100 Informe
JIAMBDHP
Parametro do Aceptacién: Tipo:

a) Positlvo = 100%
b) Aceptable = Mayor a 85% Eficacia
) No Aceptable = Menor a 85%

Supuestos: Frecuencia de MedIcion:

Se cuenta con las condiclones técnicas e informaclén para realizar las

acclones de comunicacion y difusién en Baja Californta. Trimestral

Accidn trimestral del Impulso, generacidn y desarrollo Indicador

APSPIE 8

100%
APSPIP ﬂ 8

LIG, JORGE ALVARC

F LIC. MIGUEL ANGEL MO
SECRETARIOQ/EJECUTIVG

PRESIDENTE




