RECOMENDACION No. 12/2018

\ SOBRE LA FALTA DE OBSERVACION AL
PRINCIPIO DEL INTERES SUPERIOR DE LA

COMISION NINEZ Y VIOLACIONES AL DERECHO A LA
EDUCACION EN AGRAVIO DE V1 POR

DERECHOS PERSONAL DOCENTE DEL  PLANTEL

HUMANOS EDUCATIVO 1, EN MEXICALI, BAJA
CALIFORNIA.

Tijuana, B. C., a 13 de diciembre de 2018.

MTRO. MIGUEL ANGEL MENDOZA GONZALEZ

SECRETARIO DE EDUCACION Y BIENESTAR SOCIAL Y

DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE SERVICIOS

EDUCATIVOS Y PEDAGOGICOS DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
PRESENTE

Distinguido Secretario:

1. La Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Baja California, con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 1°, parrafos primero, segundo y tercero; 102, Apartado
B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 Apartado B de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California; 1, 2 parrafo
primero, 3, 5, 7 fracciones |, IV y VIII, 26, 28, 35, 42, 45y 47 de la Ley de la Comision
Estatal de los Derechos Humanos de Baja California; 1, 9 parrafo primero, 118 fraccion
IV, 121, 122, 123, 124, 126 y 127 del Reglamento Interno de la Comision Estatal de
los Derechos Humanos de Baja California, ha examinado los elementos contenidos en
el expediente CEDHBC/MEX/Q/44/17/3VG, relacionado con el caso de violaciones a
diversos derechos humanos en atencién a lo siguiente:

2. Con el propésito de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos
y evitar que sus nombres y datos personales se divulguen se omitira su publicidad de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 7 Apartado C de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Baja California; 5 fraccion V de la Ley de la Comision
Estatal de los Derechos Humanos; 15, fraccion VI'y 80 de la Ley de Transparencia y
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Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Baja California. La informacion se
pondra en conocimiento de las autoridades recomendadas a través de un listado
adjunto en el que se describen las claves utilizadas, con el compromiso de que se
dicten las medidas de proteccion de los datos correspondientes.

3. Para facilitar la lectura en la presente Recomendacion y evitar repeticiones
innecesarias, se aludira a las diversas instituciones, dependencias y leyes con
acronimos o abreviaturas, las cuales podran identificarse de la siguiente manera:

Nombre Acronimo / Abreviatura
Mexicali, Baja California. Mexicali
Secretaria de Educacion y Bienestar Social e SEBS-ISEP Mexicali

Instituto de  Servicios  Educativos vy
Pedagdgicos de Mexicali, Baja California.

Agente de la Direccion de Seguridad Publica ADSPMUAME
Municipal adscrito a la Unidad de Atencion a
Menores de Edad.

Corte Interamericana de Derechos Humanos. CriDH

Suprema Corte de Justicia de la Nacion. SCJN

Comision Estatal de los Derechos Humanos | Comision Estatal, Organismo Estatal,
de Baja California. Organismo  Autéonomo, Organismo
Protector del Pueblo

I. HECHOS.

4. El 7 de febrero de 2017 AR1 (Docente de la asignatura de Tecnologia) adscrito al
Plantel Educativo 1 reporté a V1 (Alumna de primer grado de 13 afios de edad) por
actos de indisciplina y omitir cumplir con sus tareas, llevandola a las 12:30 horas al
area de la Direccion de esa institucion a fin de dirimir la situacion con AR2
(Orientadora) y AR3 (Subdirectora y encargada de despacho del Plantel Educativo
1), sin embargo la adolescente al término del horario escolar se negd a seguir
dialogando.
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5. Por lo anterior AR3 le indico a AR2 que requiriera una unidad con elementos
policiales, argumentando “faltas a la autoridad escolar”, aproximadamente a las 14:08
horas atendio al llamado SP1 (Elemento Policial Adscrito la Direccion de Seguridad
Pdblica Municipal adscrito a la Unidad de Atencibn a Menores de Edad)
(ADSPMUAME), quien se presentd y llevo a la adolescente en compafia de AR3 ante
SP2 (Juez Calificador en Turno adscrito a la Comandancia Municipal 1), servidor
publico quien al tener conocimiento de los hechos le instruy6 a SP3 (Elemento policial
adscrito a la DSPMUAME) que se comunicara a la brevedad con Q1 (madre de V1) a
fin de natificarle la situacion y hacerle entrega de la alumna.

6. Al dia siguiente AR3 le indic6 a AR4 (Prefecta) que se le negara a V1 el acceso al
Plantel Educativo 1, en consecuencia el 28 de febrero de la misma anualidad Q1
solicité la baja académica de su hija quien hasta el 6 de marzo del mismo afio fue
incorporada al Plantel Educativo 2.

7. Por lo anterior, la Comision Estatal de los Derechos Humanos acordo el inicio del
expediente de Queja CEDHBC/MEX/Q/44/17/3VG, a fin de documentar las violaciones
a los derechos humanos se solicitaron diversos informes y se recabaron evidencias
cuya valoracion légico juridica son objeto de andlisis en el capitulo de Observaciones
de la presente Recomendacion.

II. EVIDENCIAS.

8. Comparecencia de 13 de febrero de 2017 a cargo de Q1 (madre de V1y T1) quien
manifestod ante este Organismo Estatal que su hija era alumna del Plantel Educativo
1, viéndose involucrada en varios incidentes de indisciplina e incumplimiento de tareas
en la materia de Tecnologia impartida por AR1, por ello el 7 de ese mismo mes y afio
fue llevada a la Direccion en donde AR1, AR2 y AR3 le cuestionaban el motivo de su
conducta, sin embargo al darse la hora de salida la educanda dej6 de contestar las
preguntas de los sefialados como responsables, lo cual molestdé a AR3 quien ordend
se solicitara la presencia de una unidad de la Policia Municipal, arribando con SP1,
quien remitio a la victima ante el Juez Municipal en turno, por otro lado, al dia siguiente
AR4 no le permitié a la adolescente el acceso a la escuela, anexando los siguientes
documentos:

3/32



8.1. Reporte de Conducta de 7 de febrero de 2017 emitido por AR1 a nombre
de V1 a través del cual sefial6 que la alumna realizé6 actos de indisciplina,
desorden y sali6 sin permiso de clase.

8.2. Carta de Derivacion de 8 de febrero de 2017 emitida por la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Baja California (PGJE), mediante la cual se
inicié6 el RAC 1 (Registro de Atencidén Ciudadana) en virtud de la denuncia
presentada por Q1 por el actuar del personal adscrito al Plantel Educativo 1,
sugiriéndole acudir al Instituto de Servicios Educativos y Pedagdgicos a darle
seguimiento a los hechos

9. Oficio 90/2016-17 de 3 de marzo de 2017 emitido por el Inspector de la IX Zona de
Secundarias SEBS-ISEP Mexicali, mediante el cual manifesté que AR3 informé que el
7 de febrero de 2017 V1 fue canalizada al area de Direccion de la escuela por omitir
acatar las instrucciones de AR1 y mostrar una actitud retadora y ofensiva en contra de
AR2, intentando el personal adscrito al Plantel Educativo 1 entablar comunicacion
con la madre de la victima quien no atendio las llamadas, por lo que posteriormente
solicitaron apoyo de una unidad policial quien llevé a la adolescente en compafia de
AR3 ante el Juez Municipal en turno.

10. Informe Justificado de 6 de marzo de 2017 emitido por AR2 mediante el cual
manifestd que el 7 de febrero de esa anualidad se present6 a su oficina V1 por
instrucciones de AR1, y al cuestionarle sobre su visita al Departamento de Orientacion
contestd “no sé”, por lo que hablé con AR1, quien le informé que la alumna incumplié
con sus tareas a pesar de haber realizado un compromiso ante la madre de familia;
después de la conversacion con el maestro, se entrevista nuevamente con la alumna
para conocer el porqué de su falta de compromiso, contestando ‘porque no; haciendo
uso de la voz con un tono altanero e irrespetuoso”, al considerar grosero el trato de la
alumna hacia su persona, le pidi6é la acompafara al area de Direccion para tratar el
caso con la Subdirectora, estando presentes AR1 y AR3, les relatd los hechos
acontecidos con la alumna, quien a la par realizaba gestos “de molestia y enfado”,
cuestionandole nuevamente el motivo de su incumplimiento, contestando V1 “porque
no le entiendo”, momento en el cual interviene AR1, aclarando que él escribia en el
pizarron las actividades a realizar y les indicaba que preguntaran si tenian alguna duda,
a lo que V1 sefialé con una “actitud retadora, no, no lo hace”; posteriormente se le
marcO a la madre de la adolescente, quien no contestd las llamada telefénicas.
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Igualmente AR3 le pidié a AR2 que llamara al 911 para que mandaran una unidad por
faltas a la autoridad escolar; al llegar el elemento policial a bordo de una unidad, se le
informo lo sucedido, refiriendo dicho servidor publico que era lo correcto haberle
llamado ya que estaba de acuerdo en que no se les debia faltar el respeto a los
maestros, preguntando el elemento policial si se habia llamado a la madre de familia,
informandole que no contestd, por lo que se llevo a la alumna por falta al bando de
policia, quien fue acompafiada por AR3.

11. Informe Justificado de 6 de marzo de 2017 emitido por AR3 mediante el cual
manifesto que el 7 de febrero del mismo afo, aproximadamente a las 12:30 horas se
presentaron en su oficina AR1 y AR2 en compafiia de V1 toda vez que la alumna habia
cometido faltas al reglamento escolar al realizar comportamientos “altaneros y
groseros”, lo cual se pretendié hacer del conocimiento a la madre de la adolescente
quien no atendié las llamadas telefénicas realizadas por los docentes, por ello se
solicité el apoyo de la Policia Municipal acudiendo al Plantel Educativo 1 un elemento
policial quien present6 a la adolescente en compafia de la suscriptora ante el Juez
Municipal.

12. Comparecencia de 7 de junio de 2017 a cargo de T1 (hermana de V1) quien
manifesto ante la Comision Estatal que V1 fue llevada al area de Direccién del Plantel
Educativo 1 en virtud de haber incumplido con su tarea de la materia de Tecnologia,
motivo por el cual solicitd hablar con ella lo cual se le neg6, informandole AR4 que
elementos policiales se llevaria a la victima toda vez que su mama no atendido las
llamadas telefénicas, arribando mas tarde un agente municipal quien se trasladé a su
hermana ante el Juez Municipal.

13. Comparecencia de 7 de junio de 2017 a cargo de V1 quien manifestd que el 7 de
febrero de la misma anualidad fue llevada por AR1 al area Direccién del Plantel
Educativo 1 en virtud de haber presentado algunos trabajos académicos con mala
letra, encontrandose en el lugar AR2 y AR3 manifestandole esta ultima “ esta es la
nifia que da muchos problemas, mira como te sientas y como me miras” por lo que la
victima decidié bajar la mirada y quedarse callada, refiriéndole AR3 que la daria de
baja al tiempo que le orden6 a AR2 solicitara apoyo a la policia municipal, ingresando
en ese momento AR4 quien cuestioné si se le daria aviso a los padres de la victima
sobre la situacion, contestando AR3 que no, motivo por el cual ningn maestro le
notificé la situacién a su mama, arribando a la escuela un elemento policial municipal
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quien la presentdé ante el Juez Municipal en turno en donde posteriormente la
entregaron con Q1. Después se presento a la escuela en donde AR4 le nego el acceso
por 6érdenes de ARS3, por ello fue reubicada en el Plantel Educativo 2.

14. Comparecencia de 7 de junio de 2017 a cargo de Q1 quien manifesté ante el
Organismo Estatal que el personal adscrito al Plantel Educativo 1 omiti6 comunicarle
el incidente que sufrié V1, enterandose de la situacion a través de un elemento policial
del municipio quien le indicé que su hija fue trasladada ante el Juez Municipal en turno,
agregando que la adolescente fue cambiada al Plantel Educativo 2 ya que se le
prohibié el acceso en la escuela en que se encontraba adscrita.

15. Informe Justificado recibido el 14 de junio de 2017 emitido por SP2 mediante el
cual manifesté que el 7 de febrero de la misma anualidad a las 15:10 horas SP1 le
presentd a V1 con motivo de un hecho presumiblemente sancionable por falta
administrativa, agregando los siguientes documentos:

15.1. Oficio 032/17 de 7 de febrero de 2017 emitido por SP2 dirigido a la
Coordinacion de la Unidad de Atencion a Menores de Edad de la Direccion de
Seguridad Publica Municipal, mediante el cual ordend la localizacién y
presentacion del tutor o representante legal de V1 ante el H. Juzgado
Calificador.

15.2. Formulario de Remisién de 7 de febrero de 2017 a nombre de V1 emitido
por la Direccion de Seguridad Publica Municipal, mediante el cual en el apartado
de narrativa de hechos se plasmo6 que: “...) la (victima) se torné grosera y
majadera en forma retadora en contra de la directora del (Plantel Educativo 1)

(..)

15.3. Ficha de Registro de 7 de febrero de 2017 a nombre de V1 expedido por
la Direccion de Seguridad Publica Municipal de la Unidad de Atencién a
Menores de Edad, mediante la cual se estipul6 que la adolescente fue
entregada a Q1 a las 15:35 horas del mismo dia.

16. Informe Justificado de 13 de junio de 2017 emitido por AR1 mediante el cual
manifestd que durante cuatro bimestres se ha desempefiado como profesor interino
de la asignatura de Tecnologia del Plantel Educativo 1, sin embargo el 6 de
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septiembre de 2016 V1 comenz6 a ofenderlo via “Facebook y Edmodo!”, tomando una
actitud desafiante al pedirle hablar con su mama, por ello el docente en conjunto con
AR2 y AR3 decidieron dialogar con la alumna quien se expresaba con tono “burlon y
agresivo” ordenando AR3 que se hicieran las llamadas a los padres y autoridades,
acudiendo unicamente un elemento policial municipal quien se llevo a la educanda en
compaiia de AR3, agregando que V1 se ausentO durante varios dias de la escuela,
motivo por el cual se le condicion6 su reincorporacion hasta en tanto se presentara la
madre de familia a tratar el tema, quien se neg6 al didlogo y acudié ante el Inspector
de Zona a fin de gestionar el cambio de plantel, agregando los siguientes documentos:

16.1. Carta de Derivacion de 9 de febrero de 2017 emitida por la PGJE mediante
el cual se dio inicio al RAC 2 en virtud de la denuncia presentada por AR1 quien
en su calidad de docente del Plantel Educativo 1 dijo que fue insultado por V1,
explicandole el Agente del Ministerio Publico que dicha conducta no se tipifica
como delito, remitiéndolo a la Direccion de Nifios y Nifias en Riesgo Delictivo.

16.2. Reporte de Evaluacion del Plantel Educativo 1 expedida por el Sistema
Educativo Nacional de 28 de febrero de 2017 a nombre de V1, en la cual se
sefaldé que la alumna no termind su ciclo escolar, siendo evaluada Unicamente
hasta el bimestre Ill.

16.3. Constancia de Baja del Plantel Educativo 1 expedida por el Sistema
Educativo Estatal el 28 de febrero de 2017 a nombre de V1, estipulando en el
apartado de observaciones “cambio de domicilio”.

17. Informe Justificado de 15 de junio de 2017 emitido por AR4 mediante el cual
manifesté que el 7 de febrero de la misma anualidad al término de la jornada laboral
dentro del Plantel Educativo 1 observé que AR1, AR2 y AR3 se encontraban en la
Direccion en compafia de V1 quien ‘tenia una mirada retadora” siendo en ese
momento abordada por T1 a quien se le inform6 que su hermana se encontraba con
los docentes de la escuela, pidiéndole se comunicara con su mama, sin embargo la
madre de familia no atendié las llamadas realizadas via celular y teléfono institucional,
retirAandose AR4 del plantel al término de su horario de trabajo quedandose

1 Edmodo es una plataforma tecnoldgica, social, educativa y gratuita que permite la comunicacion entre los alumnos y los
profesores en un entorno cerrado y privado a modo de microblogging, creado para un uso especifico en educacion media
superior.

7/32



Gnicamente los antes mencionados; al dia siguiente AR3 le indicé que el Inspector de
Zona habia ordenado que V1 no podria ingresar a la escuela hasta que Q1 acudiera a
hablar sobre la situacion, presentandose V1 en compafia de su madre el dia 13 de
febrero del mismo afio quien se nego a tratar el tema con AR3 retirandose de la
escuela en compafia de la adolescente, quien el 28 del mismo mes y afio causo baja
del Plantel Educativo 1.

18. Informe Justificado de 29 de junio de 2017 emitido por SP1 mediante el cual
manifesté que acudio al Plantel Educativo 1 a efecto de atender un reporte de una
persona agresiva, entrevistandose en el lugar con AR3 en presencia de AR1y V1 entre
quienes se habia suscitado un incidente debido a la publicacién de un mensaje en la
red social denominada “Facebook”, aunado a que la adolescente habia ofendido a AR3
llamandola “No sea vieja mentirosa”, por ello la Subdirectora solicitd se presentara a
la alumna ante la Comandancia Municipal 1 en donde quedo a disposicidén de Trabajo
Social.

19. Informe Justificado de 14 de agosto de 2017 emitido por SP3 mediante el cual
manifestd que al encontrarse en la Comandancia Municipal 1 le fue entregado el
expediente de V1 quien se encontraba en el area de resguardo exclusiva para
adolescentes, por ello se comunicd con Q1 a fin de informarle sobre la situacién, a
quien le fue entregada su descendiente después de desahogar la audiencia de ley ante
SP2.

20. Oficio CEDHBC/MXL/Q/44/17/3VG de 22 de noviembre de 2018 emitido por la
Comisiéon Estatal mediante el cual se dio vista de los hechos a la Coordinadora de
Contraloria Interna de la SEBS-ISEP Mexicali.

21. Oficio 852/2018 de 26 de noviembre de 2018 emitido por la Jefa del Departamento
de Nivel de Secundarias de SEBS-ISEP Mexicali, mediante el cual manifesté que el
28 de febrero de 2017 V1 fue dada de baja por su conducta del Plantel Educativo 1
siendo canalizada a la Unidad de Atencion a Menores de Edad, y a peticién de Q1 el
6 de marzo de la misma anualidad causo alta en el Plantel Educativo 2.

22. Valoracion Psicoldgica de 30 de noviembre de 2018 emitida por una perita adscrita
a la Comision Estatal mediante el cual concluyd con relacion a los hechos que: “(...)
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Durante el primer mes después de la agresion? que sufrio (V1) presentd la
sintomatologia de lo que se conoce como Trastorno por Estrés Agudo, es transitorio,
de gravedad importante, es la respuesta a un estrés excepcional, remite en horas o
dias y acontece durante las seis primeras semanas después del suceso o evento
traumatico (...)".

23. Oficio RP/FQ-11/2018/377 de 5 de diciembre de 2018 emitido por la Coordinadora
de Contraloria Interna de la SEBS-ISEP Mexicali, mediante el cual informo6 la
radicacion de la Investigacion Administrativa SEBS-ISEP 1.

[1l. SITUACION JURIDICA.
A) RAC 1.

24. El 8 de febrero de 2017 la PGJE emite Carta de Derivacion mediante la cual inicié
el RAC 1 en virtud de la comparecencia de Q1 en donde denunciaba el actuar del
personal adscrito al Plantel Educativo 1, sugiriéndole el Agente del Ministerio Publico
a la Quejosa que acudiera al Instituto de Servicios Educativos y Pedagodgicos a
gestionar lo conducente?.

B) RAC 2.

25. EI 9 de febrero de 2017 la PGJE emite Carta de Derivacion mediante la cual radico
el RAC 2 en virtud de la denuncia presentada por AR1 quien en su calidad de docente
del Plantel Educativo 1 manifestd que V1 lo insultd, realizando el Agente del Ministerio
Puablico la remision del asunto a la Direccion de Nifios y Nifias en Riesgo Delictivo al
no encuadrarse la conducta en algun antijuridico®.

C) Investigacion Administrativa SEBS-ISEP 1

26. Derivado del oficio CEDHBC/MXL/Q/600/18/3VG de 22 de noviembre de 2018
emitido por el Organismo Estatal mediante el cual se dio vista a la Coordinadora de

2 La agresion a la que se hace referencia es la sefialada por la victima cuando precis6 que cuando sucedieron los hechos se
sinti6 muy mal, tenia miedo, se sintié6 humillada, tenia verglienza y se paso llorando aproximadamente dos semanas cuando
recordaba lo sucedido.

% Evidencias 8y 8.2.

4 Evidencias 16y 16.1.
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Contraloria Interna de la SEBS-ISEP Mexicali®, el 5 de diciembre del mismo afio, se
informo que se inicio la Investigacion Administrativa SEBS-ISEP 1 la cual a la fecha
del presente pronunciamiento se encuentra en integracion®.

IV. OBSERVACIONES.

27. Ahora bien, del andlisis l6gico-juridico realizado al conjunto de evidencias que
integra el expediente CEDHBC/MEX/Q/44/17/3VG en términos de lo dispuesto en los
articulos 45 de la Ley de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Baja
California y 121, 122, 123, 124 y 125 de su Reglamento Interno, asi como a los
estandares nacionales e internacionales en materia de derechos humanos, se conto
con elementos suficientes que permitieron acreditar violaciones al interés superior de
la nifiez y al derecho de la educacion en agravio de V1 atribuibles a AR1, AR2, AR3y
AR4 en su calidad de personal adscrito al Plantel Educativo 1 dependiente de la
SEBS-ISEP, en atencion a lo siguiente:

A. VIOLACIONES AL TRATO DIGNO Y AL DERECHO A LA EDUCACION.

28. El derecho al trato digno es definido por el “Manual para la Calificaciéon de Hechos
Violatorios de Derechos Humanos™, como la prerrogativa que tiene todo ser humano
a que se le permita hacer efectivas las condiciones juridicas, materiales, de trato,
acordes con las expectativas, en un minimo de bienestar, generalmente aceptadas por
los miembros de la especie humana y reconocidas por el orden juridico.

29. Del mismo modo, en el manual citado se establece que el trato digno envuelve un
derecho para el titular que tiene como contrapartida la obligacion de la totalidad de las
y los servidores publicos, de omitir las conductas que vulneren las condiciones
minimas de bienestar, particularmente los tratos humillantes, vergonzosos o
denigrantes, que coloquen a la persona en esta condicién de no hacer efectivos sus
derechos.

30. El derecho a la proteccioén de la dignidad comprende el reclamo a cualquier acto
infringido en el menoscabo de una persona, ademas, implica el resguardo a su

5 Evidencia 20

6 Evidencia 23

7 Soberanes Fernandez José Luis. (2009). Manual para la Calificacion de Hechos Violatorios de los Derechos Humanos. México:
Porrta y CNDH. péagina 273.
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integridad fisica y moral, con el fin de que pueda vivir y desarrollarse en un ambiente
sano.

31. Igualmente implica que toda persona tiene derecho al respeto a su honra, su
reputacion, al reconocimiento de su dignidad, a la proteccién de la ley contra ataques
abusivos, asi como a no ser sometida a tratos degradantes. El derecho al trato digno
esta reconocido en los articulos 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, parrafo quinto®; 1 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos?;
11.1 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos!® y V de la Declaracién
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre!?,

32. El articulo 25 Constitucional, en su primer parrafo, establece como uno de los fines
del desarrollo nacional a cargo del Estado, garantizar el pleno ejercicio de la dignidad
de las personas®?.

33. El articulo 7, fraccion V de la Ley General de Victimas establece que: “(...) las
victimas tendran, entre otros los siguientes derechos: A ser tratadas con humanidad y
respeto de su dignidad y sus derechos humanos por parte de los servidores publicos
y, en general, por el personal de las instituciones publicas responsables del
cumplimiento de esta Ley (...)".

34. El articulo 6 de la Ley de Victimas para el Estado de Baja California dispone que
la dignidad es un valor, principio y derecho fundamental base y condicion de todos los
demas, sin importar edad, etapa de desarrollo, lugar de residencia, capacidad fisica e
intelectual. Implica la comprension de la persona como titular y sujeto de derechos y a
no ser objeto de violencia o arbitrariedades por parte del Estado o de los particulares.

8 Articulo 1. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucién y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion
establece [...]. Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades,
la condicion social, las condiciones de salud, la religién, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra
que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.
%Articulo 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia,
deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

10 Articulo 11. 1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad.

11 Articulo V. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la Ley contra los ataques a su honra, a su reputacion y a su vida
privada y familiar.

12 Articulo 25. Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y sustentable, que
fortalezca la Soberania de la Nacion y su régimen democratico y que, mediante la competitividad, el fomento del crecimiento
econdémico y el empleo y una mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad
de los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constituciéon. La competitividad se entendera como el
conjunto de condiciones necesarias para generar un mayor crecimiento econémico, promoviendo la inversién y la generacion de
empleo.
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En virtud de la dignidad humana de la victima, todas las autoridades del Estado estan
obligadas en todo momento a respetar su autonomia, a considerarla y tratarla como
fin de su actuacion. Igualmente, todas las autoridades del Estado estan obligadas a
garantizar que no se vea disminuido el minimo existencial al que la victima tiene
derecho, ni sea afectado el nucleo esencial de sus derechos.

35. Al respecto, el Poder Judicial de la Federacion reconocio lo siguiente:

‘DIGNIDAD HUMANA. EL ORDEN JURIDICO MEXICANO LA RECONOCE COMO
CONDICION Y BASE DE LOS DEMAS DERECHOS FUNDAMENTALES. El
articulo 1o. de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que
todas las personas son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacion
alguna por razones étnicas o de nacionalidad, raza, sexo, religiobn o cualquier otra
condicion o circunstancia personal o social que atente contra la dignidad humanay que,
junto con los instrumentos internacionales en materia de derechos humanos suscritos
por México, reconocen el valor superior de la dignidad humana, es decir, que en el ser
humano hay una dignidad que debe ser respetada en todo caso, constituyéndose como
un derecho absolutamente fundamental, base y condicion de todos los demas, el
derecho a ser reconocido y a vivir en y con la dignidad de la persona humana, y del
cual se desprenden todos los demas derechos, en cuanto son necesarios para que los
individuos desarrollen integralmente su personalidad, dentro de los que se encuentran,
entre otros, el derecho a la vida, a la integridad fisica y psiquica, al honor, a la
privacidad, al nombre, a la propia imagen, al libre desarrollo de la personalidad, al
estado civil y el propio derecho a la dignidad personal. Ademas, aun cuando estos
derechos personalisimos no se enuncian expresamente en la Constitucion General de
la Republica, estan implicitos en los tratados internacionales suscritos por México y, en
todo caso, deben entenderse como derechos derivados del reconocimiento al derecho
a la dignidad humana, pues soélo a través de su pleno respeto podra hablarse de un ser
humano en toda su dignidad. Amparo directo 6/2008. 6 de enero de 2009. Once votos.
Ponente: Sergio A. Valls Hernandez. Secretaria: Laura Garcia Velasco. El Tribunal
Pleno, el diecinueve de octubre en curso, aprobd, con el nimero LXV/2009, la tesis
aislada que antecede. México, Distrito Federal, a diecinueve de octubre de dos mil
nueve.13

13 SCJN. Tesis Constitucional, Semanario Judicial de la Federacion, diciembre de 2009, y registro: 165813
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36. La necesidad de una especial proteccion de la nifiez frente a toda clase de
maltratos, se establece en los articulos 19 y 28.2 de la Convencién sobre los Derechos
del Nifio, en los que se constituye la obligacion de los Estados Parte de adoptar “todas
las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas para
proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra
persona que lo tenga a su cargo”. Asimismo “de adoptar medidas adecuadas para
velar porque la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad
humana del nifio”.

37. Por otro lado el derecho a la educacion es definido como aquella prerrogativa que
tiene todo ser humano a recibir la informacion, la instruccion, direccion o ensefianza
necesaria para el desarrollo armoénico de todas sus capacidades cognoscitivas,
intelectuales, fisicas y humanas a partir de la adquisicibn de conocimientos que
fomenten, el amor a la patria, la solidaridad, la independencia, la justicia, la paz, la
democracia y el respeto a la dignidad humana, partiendo del aprendizaje de valores y
derechos humanos, previstos en los programas oficiales establecidos o autorizados
por el Estado, de conformidad con las normas juridicas vigentes, a fin de contribuir al
desarrollo del individuo y a la transformacion de la sociedad!®.

38. El mencionado derecho se encuentran interrelacionado con el trato digno,
consagrado en el articulo 3° de la Constitucion Federal, en el cual se establece que la
educacion que reciban las nifas, ninos y adolescentes, “tendera a desarrollar
arménicamente todas /as facultades del ser humano y fomentara en él, [...] el respeto
a los derechos humanos [...]. Ademas [...] contribuira a la mejor convivencia humana
a fin de fortalecer el aprecio y respeto por la diversidad cultural, la dignidad de la
persona, la integridad de la familia, la conviccion del interés general de la sociedad,
los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos, evitando los privilegios de
razas, de religion de grupos, de sexos o de individuos [...]".

39. En el &mbito internacional, el articulo 13.1 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales y los diversos 28 y 29 de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, son coincidentes en sefialar que la educacion de los y las nifias y

14 Soberanes Fernandez José Luis. (2009). Manual para la Calificacién de Hechos Violatorios de los Derechos Humanos. México:
Porrta y CNDH. péagina 295.
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adolescentes, deberd encaminarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su dignidad, asi como inculcar y fortalecer el respeto por los
derechos humanos y las libertades fundamentales. La Declaraciéon Universal sobre
Derechos Humanos, en su articulo 26, establece el derecho a la educacion para el
desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, tolerancia y
amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos.

40. La Ley General de Educacion, en su articulo 14, fraccion Xl Bis, establece que
corresponde concurrentemente a las autoridades educativas federal y local: “...]
corroborar que el trato de los educadores hacia [los educandos] corresponda al respeto
de los derechos consagrados en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los Tratados Internacionales ratificados por el Estado Mexicano y demas
legislacion aplicable a los nifios y jovenes”.

41. En el presente caso V1, T11® y Q1" sefialaron diversas violaciones a los
derechos humanos en agravio de la victima, pues como se establecié en el capitulo
de evidencias refieren que el 7 de febrero de 2017 AR1 report6 a V1 por actos de
indisciplina y omitir cumplir con sus tareas, llevandola a la Direccion de la escuela a fin
de tratar la problemética con AR2 y AR3, sin embargo la adolescente al terminé del
horario escolar y tras haber sido cuestionada por mas de una hora sobre su conducta
se nego a continuar dialogando con el personal de la institucion.

42. En consecuencia AR3 le orden6é a AR2 que requiriera una unidad policial
argumentando “faltas a la autoridad escolar”, acudiendo SP1*° al Plantel Educativo 1
quien atestiguo que la adolescente le manifestd a AR3 “No sea vieja mentirosa”
realizando el traslado de V1 en compafia de la Subdirectora ante el Juez Calificador
SP22%, quien al tener conocimiento de los hechos le instruyd a SP32! que le diera aviso
a Q1 sobre la situacién, acudiendo la madre de familia a quien se le hizo entrega de
su hija??,

15 Evidencia 13.

16 Evidencia 12.

17 Evidencias 8 y 14.

18 Evidencia 10.

19 Evidencias 15, 15.2 y 18.
20 Evidencias 15y 15.1.

21 Evidencia 19.

22 Evidencias 15y 15.3.
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43. Adicionado a lo anterior, el 8 de febrero de 2017 ARS3 le indic6 a AR42%3 que le
negara a la adolescente el acceso al Plantel Educativo 124, por ello el 28 de febrero
de la misma anualidad Q1 solicit6 la baja académica de su hija?®> quien hasta el 6 de
marzo del mismo afio fue incorporada al Plantel Educativo 22, es decir, durante 28
dias naturales de los cuales 17 conformaban el calendario escolar para el ciclo 2016-
2017 se le vulnerd a V1 su derecho humano a la educacion, el cual se encuentra
consagrado en el compendio normativo que forman el bloque Constitucional e
Internacional que nos rige al mas alto nivel y no debe ser objeto de condicionamientos
o discrecionalidad por parte de las y los servidores publicos.

44. Ahora bien, para este Organismo resulta preocupante que AR3 haya instituido un
contexto de segregacion del derecho a la educacion y trato digno de V1, actuando de
manera aquiescente AR1, AR2 y AR4 al contribuir con la separacion de la adolescente
del Plantel Educativo 1, prescindiendo apegar sus comisiones a los principios de
Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia que rigen el servicio publico?’
ya que en su calidad de garantes de la victima tenian la obligacion de adoptar todas
las medidas apropiadas para proteger sus derechos humanos, sin embargo contrario
a ello favorecieron su cambio del Plantel Educativo 1, acciones que a la postre
derivaron en una afectacion psicologica de la alumna tal y como se corrobor6 con el
dictamen emitido por la perita en materia de psicologia adscrita a la Comision Estatal,
en el cual concluy6 que: “(...) Durante el primer mes después de la agresion que sufrié
(V1) presenté la sintomatologia de lo que se conoce como Trastorno por Estrés Agudo,
es transitorio, de gravedad importante, es la respuesta a un estrés excepcional, remite
en horas o dias y acontece durante las 6 primeras semanas después del suceso o
evento traumatico (...)"8

45. Evidencia de la que se advierte el dafio que causaron las autoridades responsables
a V1 pues derivado de su actuacion se afectd su integridad psicolégica, lo cual resulta
alarmante pues en su calidad de docentes debieron generarle a la alumna un entorno
protector y favorable, pues ademas de transmitir conocimientos, su labor debe

2 Evidencia 17.

2 Evidencias 8, 13y 14.

% Evidencias 16, 16.2 y 16.3.

% Evidencia 21.

27 ey de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Baja California. Articulo 46.- Todo servidor publico debe
desempefiar su funcion, empleo, cargo o comision observando siempre los principios de Legalidad, Honradez, Lealtad,
Imparcialidad y Eficiencia, actuando dentro del orden juridico, respetando en todo momento la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California y las Leyes, Decretos y Acuerdos que
de unay otra emanen.

2 Evidencia 22.
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contribuir de modo decisivo al desarrollo emocional y cognoscitivo de la adolescente,
desempefiando un papel fundamental para favorecer relaciones interpersonales
respetuosas, solidarias, asi como para la prevencion de cualquier forma de alteracion
psicoldgica.

46. Ahora bien, no pasa desapercibido que obran diferentes documentos donde se
menciona que V1 presentaba mala conducta?®, sin embargo la educacion a la que tiene
derecho todo educando es aquella que se forja brindando herramientas para la vida
cotidiana, fortaleciendo su capacidad de disfrutar de todos sus derechos humanos y
fomentar una cultura en la que prevalezcan los valores de éstos, debiendo los docentes
apegar la disciplina impuesta en el Plantel Educativo 1 al compendio de normas que
tutelan la dignidad humana.

47. En ese sentido, de los informes justificados rendidos por AR13°, AR231, AR3%? y
AR43 se desprende que fueron coincidentes en manifestar que el 7 de febrero de 2017
se presentd un incidente con V1 quien mostraba una actitud agresiva y retadora e
incumplia con sus trabajos académicos, motivo por el cual se pretendié entablar
comunicaciéon con Q1 quien omiti6 atender las llamadas, en consecuencia AR3 le
indic6 a AR2 que solicitara la presencia de una unidad policial quien present6 a la
alumna ante el Juez Municipal en Turno, agregando AR4 que por indicacion de AR3
se le condicioné a la victima su reincorporacion al Plantel Educativo 1 hasta que
acudiera Q1 a hablar sobre la conducta de su hija, puntualizando AR1 que después
del incidente la adolescente fue cambiada de escuela.

48. De lo anterior, cabe mencionar que los sefialados como responsables tenian la
obligacion de atender con acciones positivas los casos en que se vean inmiscuidos los
alumnos, ponderando en todo momento sus derechos humanos, lo cual tiene como
propésito el proteger la integridad y dignidad de los estudiantes, ya que al atenderse
las incidencias con perspectiva de derechos humanos, es factible volver a la
normalidad con el menor dafio posible, contribuyendo con ello a un efecto formativo
gue abona a su sano desarrollo.

2 Evidencias 8, 8.1y 9.
%0 Evidencia 16.
31 Evidencia 10.
%2 Evidencia 11.
% Evidencia 17.
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49. Sin embargo, se observéd que los docentes omitieron atender los derechos de la
victima como criterio de accién en momentos de crisis, al no realizar acciones y
procesos enfocados en garantizar su desarrollo académico apegados a la dignidad
humana, ya que contribuyeron en que la alumna fuera enviada a la Comandancia
Municipal 1 y después separada del Plantel Educativo 1 en lugar de coadyuvar en
su formacién y educacién, ya que desde esa dimension formativa, la escuela
contribuye a que los educandos desarrollen las competencias para el autocuidado, el
ejercicio responsable de la libertad, la autorregulacion, la prevencion de conductas de
riesgo y la resolucién no violenta de conflictos; ademas, fomenta la dignidad humana,
la justicia, la solidaridad, el respeto y la responsabilidad como principios éticos que
deben orientar su actuacion.

50. En esa tesitura se advirtié que los maestros tenian una responsabilidad primordial
en la construccidn de la superacion de circunstancias traumaticas y sentimientos de
bienestar de su alumna, vinculado a reducir la posibilidad de que fuera victimizada, por
lo que debieron abonar en la observancia de los derechos humanos de V1 en el centro
escolar, avalando y promoviendo una cultura apegada a la dignidad humana. Asi, es
primordial que la educacién se preste en un ambiente estimulante para la nifiez, para
lo cual las escuelas deben proveer un ambiente libre de opresion, pues los educandos
tienen derecho a sentirse seguros en el plantel educativo y a no verse sometido a tratos
qgue atenten contra el trato digno en el centro escolar, el cual constituye una base
fundamental para ejercer dichos derechos.

51. Por lo anterior se observé que AR1, AR2, AR3y AR4, dejaron de dar cumplimiento
a lo dispuesto en el punto 106 de los Lineamientos Normativos para la Gestion
Institucional, Escolar y Pedagdgica Ciclo Escolar 2016-2017 de Sistema Educativo
Estatal, en los que se establece que los directivos y el personal docente como agentes
directos del proceso educativo en el aula, tienen la obligacion de que: “...J]Los alumnos
que presenten problemas graves de disciplina, seran canalizados [...] ante las
instancias correspondientes para que se realicen los estudios especializados y se
sugieran las medidas a adoptarse para su atencion y permanencia en la escuela. Estas
acciones deberan ser comunicadas y acordadas previamente tanto con los padres de
familia como a la supervision de zona [...]".

52. Asimismo, con su actuar infringieron la obligacion establecida en los articulos 24
fraccion | y 25 de la Ley de Seguridad Escolar para el Estado de Baja California, los
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cuales refieren que corresponde al directivo y personal docente de los centros
escolares; “Propiciar el respeto a la dignidad de los alumnos y el resto de la comunidad
escolar’.

53. Ademas omitieron observar lo dispuesto por la Ley para la Proteccion y Defensa
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Baja California en sus
articulos 1334, 4135, 55 fraccion XVII%8, 92 fracciones VI, VIl y IX37 y 94 fraccion I8, en
los que se establece en términos generales que las nifias, nifios y adolescentes
deberan de disfrutar de una vida plena en condiciones acordes a su dignidad que
garanticen su desarrollo integral, teniendo derecho a recibir un trato digno y humano
para desarrollarse en un ambiente de afecto. Ademas de que las autoridades del
Estado en el ambito de sus respectivas competencias administraran la disciplina
escolar de modo compatible con la dignidad humana impidiendo la imposicién de
medidas de disciplina que no estén previamente establecidas y que sean contrarias a
la dignidad humana o atenten contra la vida o la integridad fisica, mental y emocional.

B. PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DEL INTERES SUPERIOR DE LA NINEZ.

54. El articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en sus
parrafos noveno y décimo?°, establece la obligacion del Estado de velar y cumplir el

34 Articulo 13. Nifias, nifios y adolescentes deberan disfrutar de una vida plena en condiciones acordes a su dignidad y que
garanticen su desarrollo integral.

35 Articulo 41. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir en un medio ambiente sano y sustentable, y en condiciones que
permitan su desarrollo, bienestar, crecimiento saludable y armonioso, tanto fisico como mental, material, espiritual, ético, cultural
y social. Asimismo, tienen derecho a recibir de quienes ejerzan la patria potestad, tutela o custodia, un trato digno y humano para
desarrollarse en un ambiente de afecto, seguridad moral y material que preparen a la nifia, nifio o adolescente para una vida
independiente en sociedad.

36 Articulo 55. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad que contribuya al conocimiento de sus
propios derechos y, basada en un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva, que garantice el respeto a su dignidad
humana; el desarrollo arménico de sus potencialidades y personalidad, y fortalezca el respeto a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales, en los términos del articulo 3o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
General de Educacion y deméas disposiciones aplicables. XVII. Administrar la disciplina escolar de modo compatible con la dignidad
humana, impidiendo la imposicion de medidas de disciplina que no estén previamente establecidas, sean contrarias a la dignidad
humana o atenten contra la vida o la integridad fisica, mental o emocional de nifias, nifios y adolescentes.

37 Articulo 92. Son obligaciones de quienes ejercen la patria potestad, tutela o guarda y custodia, asi como de las demas personas
que por razén de sus funciones o actividades tengan bajo su cuidado nifias, nifios o adolescentes, en proporciéon a su
responsabilidad y, cuando sean instituciones publicas, conforme a su ambito de competencia, las siguientes....Vl. Fomentar en
nifias, nifios y adolescentes el respeto a todas las personas, asi como el cuidado de los bienes propios, de la familia y de la
comunidad, y el aprovechamiento de los recursos que se dispongan para su desarrollo integral... VII. Protegerles contra toda forma
de violencia, maltrato, perjuicio, dafio, agresién, abuso, venta, trata de personas y explotacion....IX. Evitar conductas que puedan
vulnerar el ambiente de respeto y generar violencia o rechazo en las relaciones entre nifias, nifios y adolescentes, y de éstos con
quienes ejercen la patria potestad, tutela o guarda y custodia, asi como con los demas miembros de su familia.

3% Articulo 94. En el ambito de sus respectivas competencias, se debe dar cumplimiento a las obligaciones siguientes: |. Que
quienes ejerzan la patria potestad, tutela o guarda y custodia de nifias, nifios y adolescentes, los cuiden y atiendan; protejan contra
toda forma de abuso; los traten con respeto a su dignidad y orienten, a fin de que conozcan sus derechos, aprendan a defenderlos
y a respetar los de otras personas.

39 Articulo 40. El varén y la mujer son iguales ante la ley. Esta protegera la organizacion y el desarrollo de la familia. En todas las
decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplira con el principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera
plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud, educacién
y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucién, seguimiento y evaluacion de
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principio del interés superior de la nifiez garantizando de manera plena sus derechos
y la satisfaccion de sus necesidades, priorizando su sano desarrollo.

55. El articulo 3 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio dispone que las
autoridades deben atender el interés superior de la nifiez, es decir, que para la toma
de cualquier decisidbn o medida por parte de las mismas es necesario considerar, de
manera previa y preferente, el bienestar de los nifios, debiendo el Estado asegurar al
nifio la proteccidn y el cuidado que sean necesarios para su bienestar, velando que las
instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de
los nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes, por lo
gue se entiende que el principio del interés superior de la nifiez, es la efectividad de
todos y cada uno de sus derechos humanos.

56. Al respecto el articulo 19 del propio instrumento internacional no sélo reconoce el
derecho de las nifias, nifios y adolescentes a las medidas de proteccion que deriven
de su condicién de personas menores de edad, sino también quedo prevista una
obligacion para el Estado consistente en respetar y garantizar los derechos que se les
reconocen en los diversos instrumentos internacionales, encabezados por la
Convencion sobre los Derechos del Nifio.

57. Estas obligaciones en favor de la infancia, no solamente vinculan al nacleo familiar,
sino a la sociedad en su conjunto, como se desprende del articulo 24.1 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, conforme al cual: “todo nifio tiene
derecho, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
origen nacional o social, posicién econémica o nacimiento, a las medidas de proteccion
gue su condicion de menor requiere, tanto por parte de su familia como de la sociedad
y del Estado”. Es decir, los mencionados instrumentos internacionales obligan a todas
las autoridades del Estado mexicano a preservar y proteger los derechos de las nifias
y los nifios en todas las etapas de su vida y ambitos en que se desenvuelven, lo que
incluye, por supuesto, los centros escolares en donde deben ejercer su derecho a la
educacion.

las politicas publicas dirigidas a la nifiez. Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios.
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58. El interés superior del nifio implica “que el desarrollo de éste y el ejercicio pleno de
sus derechos deben ser considerados como criterios rectores para la elaboracion de
normas y la aplicacion de éstas en todos los érdenes relativos a la vida del nifio™°.

59. En ese contexto el Organismo Autbnomo hace énfasis en que la nifiez reciba una
formacion, instruccion, direccion y ensefianza necesaria para el desarrollo armonico
de todas sus capacidades, asi mismo disponga de oportunidades que le permita
desarrollarse fisica, mental, moral y socialmente en forma saludable, atendiendo
siempre el interés superior de la nifiez en las conductas, decisiones, servicios y
procedimientos de los directivos y docentes adscritos a las escuelas de educacion
basica, quienes deberan tomar en cuenta el bienestar y mejor proteccién en todas
aguellas situaciones que le afecten a la nifiez.

60. La CrIDH en el caso ‘Instituto de Reeducacién del menor Vs. Paraguay™!
establecio que los nifios deben tener una proteccion especial y que el Estado, “...]
debe asumir su posicion especial de garante con mayor cuidado y responsabilidad y
debe tomar medidas especiales orientadas en el principio del interés superior del nifio”.

61. En este sentido, la SCJIN ha sefialado que este principio “se funda en la dignidad
del ser humano, en las caracteristicas propias de los nifios, en la necesidad de
propiciar el desarrollo de éstos, con el pleno aprovechamiento de sus potencialidades;
ademas, cumple con dos funciones normativas: a) como principio juridico garantista y
b) como pauta interpretativa para solucionar los conflictos entre los derechos de los
menores™?, atender este principio significa priorizar la proteccién del desarrollo de los
y las nifias y adolescentes y el ejercicio pleno de sus derechos, como criterios rectores
para elaborar normas y aplicarlas en todos los 6rdenes de la vida de éstos.

62. De lo sefialado, resalta lo establecido por la SCJN en la siguiente tesis:

“Décima Epoca Instancia:

Primera Sala Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo: | Libro IX Pagina: 260 Materia:

Constitucional Tesis Aislada: 12 CXXI1/2012

0 Ver la tesis “INTERES SUPERIOR DEL MENOR. SU CONCEPTO”. Tesis: 1a./J. 25/2012 (9a.) , registro: Registro: 159897

41 http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_112_esp.pdf Sentencia de 2 de septiembre de 2004, parrafo 160.

2 \er la Tesis Aislada de rubro: “INTERES SUPERIOR DEL MENOR. SUS ALCANCES Y FUNCIONES NORMATIVAS”. Tesis:
la. CXXI1/2012 (10a.), Registro: 2000989.

20/32



INTERES SUPERIOR DEL MENOR. SU FUNCION NORMATIVA COMO PRINCIPIO
JURIDICO PROTECTOR. La funcién del interés superior del menor como principio
juridico protector, es constituirse en una obligacion para las autoridades estatales y con
ello asegurar la efectividad de los derechos subjetivos de los menores, es decir, implica
una prescripcion de caracter imperativo, cuyo contenido es la satisfaccion de todos los
derechos del menor para potencializar el paradigma de la proteccion integral. Ahora
bien, desde esta dimensidn, el interés superior del menor, enfocado al deber estatal,
se actualiza cuando en la normativa juridica se reconocen expresamente el cimulo de
derechos y se dispone el mandato de efectivizarlos, y actualizado el supuesto juridico
para alcanzar la funciébn de aquel principio, surge una serie de deberes que las
autoridades estatales tienen que atender, entre los cuales se encuentra analizar, caso
por caso, si ante situaciones conflictivas donde existan otros intereses de terceros que
no tienen el rango de derechos deben privilegiarse determinados derechos de los
menores o cuando en el caso se traten de contraponer éstos contra los de otras
personas; el alcance del interés superior del menor debera fijarse segun las
circunstancias particulares del caso y no podra implicar la exclusion de los derechos
de terceros. En este mismo sentido, dicha dimension conlleva el reconocimiento de un
ndcleo duro de derechos, esto es, aquellos derechos que no admiten restriccion alguna
y, por tanto, constituyen un limite infranqueable que alcanza, particularmente, al
legislador; dentro de éstos se ubican el derecho a la vida, a la nacionalidad y a la
identidad, a la libertad de pensamiento y de conciencia, a la salud, a la educacion, a un
nivel de vida adecuado, a realizar actividades propias de la edad (recreativas,
culturales, etcétera) y a las garantias del derecho penal y procesal penal; ademas, el
interés superior del menor como principio garantista, también implica la obligacion de
priorizar las politicas publicas destinadas a garantizar el ntcleo duro de los derechos.

Amparo directo en revisién 69/2012. 18 de abril de 2012. Cinco votos. Ponente: José
Ramoén Cossio Diaz. Secretaria: Teresita del Nifio Jesus Lucia Segovia”

63. El interés superior de la nifiez debe ser materializado en todos los ambitos en que
se desarrolle y conviva la nifiez, lo que se traduce en una obligacion de los padres,
tutores, autoridades y demas servidores y servidoras publicas que intervengan, directa
o indirectamente en su formacion y desarrollo, en satisfacer de manera integral sus
derechos, por tanto, todas las actuaciones y decisiones que se tomen al respecto
deben estar dirigidas en buscar su bienestar.
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64. Fortaleciendo lo antes sefalado lo dispuesto por el ordinal 2°, parrafos segundo y
tercero de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, el cual
establece que el interés superior de la nifiez debera ser considerado de manera
primordial en la toma de decisiones sobre una cuestion debatida que involucre nifias,
nifios y adolescentes, complementando dicha disposicion lo contenido por el numeral
16 de la Ley para la Proteccion y Defensa de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Baja California, el cual determina que en todas las
medidas concernientes a nifias, nifilos y adolescentes que tomen los Organos
jurisdiccionales, autoridades administrativas y el Congreso del Estado, se tomara en
cuenta como consideracion primordial el interés superior de la nifiez, estando
obligadas dichas autoridades a elaborar los mecanismos necesarios para garantizar
este principio.

65. Es de destacarse que en el caso especifico de la presente Recomendacion V1 en
atencion a su edad se encontraba cursando la etapa de la adolescencia, siendo éste
un periodo de transicion de suma trascendencia entre la infancia y la edad adulta, al
respecto, la Observaciéon General No. 4 del Comité de los Derechos Nifio, sobre la
Salud y el Desarrollo de los Adolescentes en el Contexto de la Convencion Sobre los
Derechos del Nifio de las Naciones Unidas de 200370, sefala que: “la adolescencia
es un periodo caracterizado por rapidos cambios fisicos, cognoscitivos y sociales,
incluida la madurez sexual y reproductiva, lo cual puede generar una relativa
vulnerabilidad”.

66. Por lo anteriormente, AR1, AR2, AR3 y AR4 debieron considerar que la victima
requeria una proteccién especial, al amparo del principio de interés superior de la nifiez
y demas normas en materia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
atendiendo a que por su edad, en la época en que sucedieron los hechos (V1
adolescente de 13 afios), cursaba una etapa formativa en su desarrollo fisico y mental,
en la que resulta decisivo que las docentes y demas actores educativos velen con
mayor diligencia por sus derechos y bienestar.

67. Para la Comision Estatal resulta preocupante que los sefialados como
responsables hayan establecido un escenario proclive a revictimizar a la alumna, ya
gue en lugar de construir un ambiente de convivencia pacifica e incluyente fomentando
empatia con V1, la sefialaron como una adolescente problematica, decidiendo AR3
enviarla ante SP2 Juez Municipal en Turno adscrito a la Comandancia Municipal 1
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ante la connivencia de AR1, AR2 y AR4, para posteriormente prohibirle el acceso al
Plantel Educativo 1, lo cual se logré al concretizarse cada eslabon de las aportaciones
realizadas por los docentes involucrados en los hechos.

68. Siendo procedente puntualizar que la educacion a la que tiene derecho todo
adolescente es aquella que se concibe para prepararlo para la vida cotidiana,
fortaleciendo su capacidad de disfrutar de todos los derechos humanos y fomentar una
cultura en la que prevalezcan los valores de éstos, debiendo los docentes apegar las
reglas impuestas en el Plantel Educativo 1 al compendio de normas que nos rigen,
es decir, debe ser compatible con la dignidad humana, proporcionandole asi a la
alumna una educacion que provea las capacidades necesarias para desarrollarse y
superarse en la vida, situacion que debieron prever AR1, AR2, AR3 y AR4, quienes
contrario a ello omitieron velar por sus derechos humanos.

69. Al realizar un analisis del actuar de los sefialados como responsables en contra de
la victima es de advertirse que se contravino el interés superior de la nifiez, el cual a
Su vez garantiza otros derechos humanos de la infancia, considerando el bienestar de
las nifias, los nifios y adolescentes como elemento indispensable para su desarrollo
sano y armonioso, toda vez que la educanda se encontraba bajo su cuidado como
servidores y servidoras publicas, teniendo una posicion especial de garante,
transgrediendo lo dispuesto en los Principios 2% y 744 de la Declaracién de los
Derechos del Nifio los cuales establecen que “el nifio gozara de una proteccion
especial y dispondra de oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley y
por otros medios, para que pueda desarrollarse [...] la consideraciéon fundamental a
que se atendera sera el interés superior del nifio [...]”, debiendo ser principio rector de
quienes tienen la responsabilidad de su educacion y orientacion.

43 Principio 2. El nifio gozara de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley
y por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asi
como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracion fundamental a que se atendera sera
el interés superior del nifio.

44 Principio 7. El nifio tiene derecho a recibir educacion, que sera gratuita y obligatoria por lo menos en las etapas elementales. Se
le dara una educacion que favorezca su cultura general y le permita, en condiciones de igualdad de oportunidades, desarrollar sus
aptitudes y su juicio individual, su sentido de responsabilidad moral y social, y llegar a ser un miembro til de la sociedad.
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70. Cabe sefalar que los preceptos contenidos en los articulos 2.14%, 3.146, 3.247, y
19.18 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas; 13.14°
del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales de las
Naciones Unidas; 1°0, 11.1%! y 195 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos “Pacto de San José”; 13, 13>y 16°° del Protocolo Adicional a la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales (“Protocolo de San Salvador”); 1°¢ y 26 fraccion 25’ de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas y XII°® de la Declaracién
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, no fueron debidamente
observados por los sefialados como responsables, quienes dejaron de darle
cumplimiento al marco normativo.

4 Articulo 2.1. Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion y aseguraran su aplicacion a
cada nifio sujeto a su jurisdiccién, sin distincién alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religién, la
opinién politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicién econémica, los impedimentos fisicos, el nacimiento
o cualquier otra condicién del nifio, de sus padres o de sus representantes legales.

46 Articulo 3 1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social,
los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el
interés superior del nifio.

47 Articulo 3 2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado que sean necesarios para su
bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras personas responsables de €l ante la ley vy,
con ese fin, tomaran todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

48 Articulo 19. 1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas
para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion,
incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier
otra persona que lo tenga a su cargo.

4 Articulo 13. 1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la educacion. Convienen en
que la educacion debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer
el respeto por los derechos humanos y las libertades fundamentales. Convienen asimismo en que la educacion debe capacitar a
todas las personas para participar efectivamente en una sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad entre
todas las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o religiosos, y promover las actividades de las Naciones Unidas en
pro del mantenimiento de la paz.

%0 Articulo 1. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y libertades reconocidos en ella'y
a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de
raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica,
nacimiento o cualquier otra condicion social.

51 Articulo 11. 1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad.

52 Articulo 19. Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de menor requieren por parte de su familia,
de la sociedad y del Estado.

SSArticulo 1. Los Estados Partes en el presente Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos se
comprometen a adoptar las medidas necesarias tanto de orden interno como mediante la cooperacion entre los Estados,
especialmente econémica y técnica, hasta el maximo de los recursos disponibles y tomando en cuenta su grado de desarrollo, a
fin de lograr progresivamente, y de conformidad con la legislacion interna, la plena efectividad de los derechos que se reconocen
en el presente Protocolo.

5 Articulo 13. Toda persona tiene derecho a la educacién. 2. Los Estados Partes en el presente Protocolo convienen que la
educacion debera orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad y debera fortalecer
el respeto por los derechos humanos, el pluralismo ideolégico, las libertades fundamentales, la justicia y la paz.

%5 Articulo 16. Todo nifio sea cual fuere su filiacion tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicion de menor requieren
por parte de su familia, de la sociedad y del Estado. Todo nifio tiene el derecho a crecer al amparo y bajo la responsabilidad de
sus padres; salvo circunstancias excepcionales, reconocidas judicialmente, el nifio de corta edad no debe ser separado de su
madre.

%6 Articulo 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia,
deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

57 Articulo 26. 2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a
los derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las
naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz.

%8 Articulo XII. Toda persona tiene derecho a la educacion, la que debe estar inspirada en los principios de libertad, moralidad y
solidaridad humanas.
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C. ACREDITACION DE LA CALIDAD DE VICTIMA EN EL PRESENTE CASO.

71. En esta tesitura, la Ley General de Victimas, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de enero de 2013, en su articulo 4%° sefiala que se denominaran
victimas directas aquellas personas fisicas que hayan sufrido algan dafio o menoscabo
econdmico, fisico, mental, emocional, o en general cualquier puesta en peligro o lesiéon
a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comision de un delito o
violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los Tratados
Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte.

72. Por su parte la Ley de Victimas para el Estado de Baja California, publicada en el
Periddico Oficial Numero 49, Tomo CXXV, Seccion lll, de fecha 29 de octubre de 2018,
en su ordinal 5 primer parrafo® sefiala que se denominaran victimas directas aquellas
personas fisicas que hayan sufrido algin dafio o menoscabo econdmico, fisico,
mental, o en general cualquiera puesta en peligro o lesién a sus bienes juridicos o
derechos como consecuencia de la comision de un delito o violaciones a sus derechos
humanos reconocidos en la Constitucion Federal y en los Tratados Internacionales
celebrados y ratificados por el Estado Mexicano.

73. Es por ello, que esta Comisién Estatal de los Derechos Humanos, tiene como
acreditada la calidad de victima directa a V1 en los términos que mencionan los
preceptos legales antes referidos, derivado del agravio cometido en su contra tal como
se describié en el cuerpo de la presente Recomendacion.

74. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 7 fraccion 1l de la Ley General de
Victimas®! y el ordinal 8 fraccion 1152 de la Ley de Victimas para el Estado de Baja

59 Articulo 4. Se denominaran victimas directas aquellas personas fisicas que hayan sufrido algin dafio o menoscabo econémico,
fisico, mental, emocional, o en general cualquiera puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia
de la comision de un delito o violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucién y en los Tratados Internacionales
de los que el Estado Mexicano sea Parte.

80 Articulo 5. Conforme a lo dispuesto en la Ley General, se denominaran victimas directas aquellas personas fisicas que hayan
sufrido algin dafio o menoscabo econdmico, fisico, mental, o en general cualquiera puesta en peligro o lesién a sus bienes
juridicos o derechos como consecuencia de la comision de un delito o violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la
Constitucion Federal y en los Tratados Internacionales celebrados y ratificados por el Estado Mexicano.

61 Articulo 7. Los derechos de las victimas que prevé la presente Ley son de caracter enunciativo y deberan ser interpretados de
conformidad con lo dispuesto en la Constitucion, los tratados y las leyes aplicables en materia de atencion a victimas, favoreciendo
en todo tiempo la proteccion mas amplia de sus derechos. fraccion Il.- A ser reparadas por el Estado de manera integral,
adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio o menoscabo que han sufrido en sus derechos como consecuencia
de violaciones a derechos humanos y por los dafios que esas violaciones les causaron.

62 Articulo 8. Conforme a la presente Ley y la Ley General, las victimas tendran, entre otros, los siguientes derechos: fraccion I1.-
A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, y efectiva por el dafio o menoscabo que han sufrido en sus derechos
como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los dafios que esas violaciones les causaron.
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California, este Organismo Estatal considera procedente la reparacion de los dafios
ocasionados a V1 en los términos siguientes:

D. REPARACIONES.

75. Las personas son el eje trasversal de todas aquellas medidas que el Estado tiene
el deber de reparar cuando son victimas de violaciones de derechos humanos, en
relacion al incumplimiento de los agentes estatales de sus obligaciones de respetar,
proteger, promover y garantizar los derechos humanos, por lo que esta Comision
Estatal en acatamiento a lo dispuesto en el articulo 137 fraccién VII®3 de la Ley de
Victimas para el Estado de Baja California recomienda se brinden las reparaciones
conducentes a favor de V1 con base en los estandares y elementos establecidos en
dicha norma, asi como en los tratados internacionales.

76. En este sentido, el principio 15 de los “Principios y directrices basicos sobre el
derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional a interponer
recursos y obtener reparaciones” (Resolucion aprobada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas de Derechos Humanos el 16 de diciembre de 2005) sefiala que
“una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario. La reparacion
ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido”.

77. La CrIDH ha sefialado que la reparacion es un término genérico que comprende
las diferentes maneras de como un Estado puede hacer frente a la responsabilidad
internacional en que ha incurrido. Por ello, la reparacion comprende diversos “modos
especificos” de reparar que “varian segun la lesion producida”. Asimismo, ha sefialado
gue las reparaciones que se establezcan deben guardar relacién con las violaciones
declaradas. Finalmente, ha sostenido que la reparacion del dafio ocasionado por la
infraccion de una obligacién internacional requiere, siempre gue sea posible, la plena
restitucién (restitutio in integrum), la cual consiste en el restablecimiento de la situaciéon
anterior a la violacion. De no ser esto posible, cabe determinar una serie de medidas

8 Ley de Victimas para el Estado de Baja California. Articulo 137. Fraccién VII.- Recomendar las reparaciones a favor de las
victimas de violaciones a los derechos humanos con base en los estandares y elementos establecidos en la Ley General y esta
Ley.
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para que, ademas de garantizar el respeto de los derechos conculcados, se reparen
las consecuencias que produjeron las infracciones.

78. El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece en su parrafo tercero que: “Todas las autoridades, en el ambito de sus
competencias, tienen la obligacidon de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos en
los términos que establezca la ley”; asimismo, el articulo 109 constitucional parrafo
altimo prevé que “La responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su
actividad administrativa irregular, cause en los bienes o derechos de los particulares,
sera objetiva y directa. Los particulares tendrdn derecho a una indemnizacion
conforme a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes”.

79. Igualmente el articulo 7, apartado A, parrafo segundo de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Baja California establece que: “Todas las autoridades,
en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger
y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado y los
Municipios deberan prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los téerminos que establezcan las leyes.”

80. La Ley General de Victimas establece en sus articulos 7 fraccion Il y 26%4, que las
victimas tienen derecho a ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada,
diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio o menoscabo que han sufrido en
sus derechos como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los dafios
gue esas violaciones les causaron y que ademas, se les repare de manera oportuna,
plena, diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido
como consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las
violaciones de derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de
restitucién, rehabilitaciébn, compensacion, satisfaccion y medidas de no repeticion.

84 Articulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena, diferenciada, transformadora, integral y
efectiva por el dafio que han sufrido como consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones
de derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y
medidas de no repeticion.
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81. Por su parte la Ley de Victimas para el Estado de Baja California en los articulos
8 fraccion 11, 255° y 276 sefialan que las victimas tienen derecho a ser reparadas por
el Estado de manera integral, adecuada y efectiva por el dafio o menoscabo que han
sufrido en sus derechos como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por
los dafios que esas violaciones les causaron.

82. Al respecto, el Doctor Sergio Garcia Ramirez en su publicacion denominada “La
Corte Interamericana de Derechos Humanos”, ha sefialado que la violacion a derechos
humanos constituye una hipétesis normativa acreditable y declarable, y que la
reparacion es la consecuencia juridica de la vulneracion. La naturaleza y
caracteristicas de la primera determinan las de la segunda, que también se puede y
se suele expresar en términos diferentes: asi, la reparacion reflejara la naturaleza del
bien lesionado o asumira otro caracter, siempre compensatorio, motivo por el cual
resultan aplicable el bloque normativo vertido lineas supra.

83. Para la Comision Estatal es urgente que el Estado instale el Sistema Estatal de
Atencion a Victimas que hace referencia la Ley de Victimas para el Estado de Baja
California, la cual sefiala en su articulo quinto transitorio debera quedar en un término
de 180 dias a patrtir de la entrada en vigor de la norma, plazo que se encuentra vigente;
sin embargo hace un llamado para que a la brevedad las victimas tengan acceso a la
valoracion y reparacion integral del dafio.

D1. Medidas de restitucion.

84. Si bien la presente Recomendacion constituye una forma de reparacién y un
llamado enérgico a la restitucion de la dignidad de la victima, la Comisién Estatal
reconoce que cualquier actuacion institucional que adopte en el caso habra de
constituir solamente un mecanismo de aproximada y simbdlica compensacion que
debera verse acompafiada por un conjunto de acciones que las instituciones publicas

8 Articulo 25. Las victimas tienen derecho a ser reparadas por el dafio que han sufrido como consecuencia del delito o hecho
victimizante que las ha afectado o de las violaciones de derechos humanos que han sufrido, conforme a lo previsto en esta Ley y
su Reglamento.

% Articulo 27. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral comprendera: |.- La restitucion busca devolver a la victima
a la situacion anterior a la comision del delito o a la violacion de sus derechos humanos; Il.- La rehabilitacion busca facilitar a la
victima hacer frente a los efectos sufridos por causa del hecho punible o de las violaciones de derechos humanos; lIl.- La
compensacion ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a la gravedad del hecho punible cometido o de la
violacién de derechos humanos sufrida y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Esta se otorgara por todos los
perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de la violacién de derechos
humanos; IV. La satisfaccién busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas; V.- Las medidas de no repeticion buscan
que el hecho punible o la violacion de derechos sufrida por la victima no vuelva a ocurrir.
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del Estado de Baja California emprendamos en conjunto y conforme a los principios
previstos en el articulos 5 de la Ley General de Victimas, y 6 de la Ley de Victimas
para el Estado de Baja California, a fin de facilitar a la persona afectada por los hechos
las condiciones que la habiliten a superar su condicién de victima de la manera mas
efectiva y adecuada posible.

85. Comprendiendo ademas los dafios que no son susceptibles de medicidon
pecuniaria, tales como los sufrimientos y aflicciones causados a la victima directay a
sus allegados, asi como situaciones violatorias que produjeron angustia y sufrimiento.

D2. Medidas de rehabilitacion.

86. La SEBS-ISEP deberan gestionar lo necesario a fin de que la victima en el presente
caso cuente con acceso efectivo a medidas de rehabilitacidén psicolégica o en su caso
psiquiatrica y social que requiera, en la que incluya al menos los siguientes aspectos:

a) Medidas de atencion psicolégica y/o psiquiatrica gratuitas y especializadas que
la victima pudiera requerir, ademas de los medicamentos necesarios para su
adecuada rehabilitacion.

c) La atencién psicoldgica y/o psiquiatrica que se adopten a favor de la victima
en el caso deberan contar con un enfoque psicosocial, incorporar el enfoque
diferencial y especializado, y todas las medidas e intervenciones que se
determinen se consensuaran entre personas profesionales en salud mental y la
victima.

d) La terapia que se adopte no debera implicar en ningin momento la repeticion
de eventos traumaticos, sino que debera enfocarse en todo caso a la superacion
de la condicién de victima por la afectacion que recibid.

e) Asimismo dicha terapia deberd extenderse hasta en tanto la victima estime
gue ha superado efectivamente su condicion de victima y en todo caso, la cual
debe cubrir indistintamente de que sea derechohabiente de servicios de
seguridad social con el propésito de compensar el irreparable dafio que los
hechos le causaron.
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D3. Medidas de satisfaccion.

87. Con respecto a las medidas de satisfaccion, la Ley General de Victimas contempla
un grupo de medidas encaminadas a dar efectividad directa a los derechos a la verdad
y la justicia, de tal modo que se satisfaga — como su nombre lo indica — las principales
exigencias y demandas que las victimas tienen para con los responsables de los
hechos y su relacion con la sociedad en conjunto.

88. La Autoridad a quien se dirige la presente Recomendacion debera hacerla puablica
a través de los medios electronicos o de su pagina web.

D4. Medidas de no repeticion.

89. Uno de los proposito centrales de las medidas de reparacion y de manera
preponderante las de no repeticion, es que la atencién a victimas no se reduzca al
tramite de expedientes exclusivamente individuales, sino que cada caso pueda
contribuir también a la transformacion de las causas estructurales de la violencia y
otras circunstancias que pudieran haber incidido en la consumacion de los hechos
victimizantes.

90. Con respecto a las medidas de no repeticion procedente para el caso, se
recomienda a la SEBS-ISEP disefiar e implementar cursos de capacitacion y manuales
educativos los cuales cumplan con las siguientes caracteristicas:

90.1. El disefio e implementacién de los manuales y cursos de capacitacion,
deberan contar con la colaboracion de personas expertas en los temas de
derechos humanos, enfocados a los derechos de la nifiez, al derecho a la
educacioén y al trato digno.

90.2. Los cursos deberan proporcionarse a los docentes de nivel Secundaria que
laboran en el Municipio de Mexicali.

91. Por lo anterior, la Comisién Estatal de los Derechos Humanos se permite formular
respetuosamente a usted, Maestro Miguel Angel Mendoza Gonzalez, en su calidad de
Secretario de Educacion y Bienestar Social y Director General del Instituto de Servicios
Educativos y Pedagdgicos del Estado de Baja California, las siguientes:
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V. RECOMENDACIONES.

PRIMERA. Proceda a la reparacion integral del dafio a V1 en los términos de la
presente Recomendacion, tomando como base las consideraciones planteadas en el
cuerpo de la misma, incluyendo de forma complementaria, integral, especializada y
transformadora, las medidas de restitucion, rehabilitacidn, satisfaccién y no repeticion
a las que hace referencia, y se envien a esta Comision Estatal las constancias con que
se acredite su cumplimiento.

SEGUNDA. Haga del conocimiento del personal adscrito a la SEBS-ISEP la presente
Recomendacion como medida de no repeticion y envie a este Organismo Estatal
pruebas de su cumplimiento.

TERCERA. Realice las gestiones necesarias a fin de que disefien e impartan a la
totalidad del personal de Mexicali de la SEBS-ISEP un Programa Integral de Educacion,
Formacion y Capacitacion en materia de derechos humanos, en especial al interés
superior de la nifiez, el derecho a la educacién y al trato digno; igualmente los
contenidos de los cursos deberan estar disponibles de forma electronica y en linea, a
fin de que puedan ser consultados con facilidad, debiendo contar con un registro a
efecto de identificar a quienes hayan concluido satisfactoriamente el mismo,
instrumentando indicadores que midan su efectividad, y se remitan a esta Comision
Estatal las constancias que acrediten su cumplimiento.

CUARTA. Instruya a quien corresponda a fin de que se determine a la brevedad
posible lo que en derecho corresponda dentro de la Investigacion Administrativa
SEBS-ISEP 1, enviando pruebas de su cumplimiento a esta Comision Estatal.

QUINTA. Gire instrucciones a quien corresponda, a efecto de que se incorporen copias
de la presente Recomendacién a los expedientes laborales de AR1, AR2, AR3y AR4
se envien las constancias de su cumplimiento a este Organismo Autbnomo.

SEXTA. Designe a la servidora o servidor publico que fungira como enlace con la

Comision Estatal para dar seguimiento al cumplimiento de la presente Recomendacién
Y, en caso de ser sustituido, notifiqgue oportunamente a este Organismo dicho cambio.
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92. La presente Recomendacion tiene el caracter de publica, de conformidad a lo
dispuesto por el apartado B del articulo 102 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, se emite con el propésito fundamental tanto de hacer una
declaracion respecto de una conducta irregular cometida por las y los servidores
publicos en el ejercicio de las facultades que expresamente le confiere la Ley, como
de obtener, en términos de lo que establece el articulo 1, parrafo tercero, constitucional
la investigacion que proceda por parte de la dependencia administrativa o cualquiera
otras autoridades competentes, para que, en el marco de sus atribuciones, aplique la
sancion conducente y se subsane la irregularidad de que se trate.

93. De conformidad con el articulo 47 de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Baja California y 129 de su Reglamento Interno, le solicito a usted que la
respuesta sobre la aceptacion de esta Recomendacién, en su caso, sea informada
dentro del término de DIEZ DIAS hébiles siguientes a su notificacion, asi mismo, las
pruebas correspondientes al cumplimiento de la presente Recomendacion se envien
a esta Comision Estatal, en el término de cinco dias habiles contados a partir de su
aceptacion de la misma.

94. Cuando las Recomendaciones no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades,
servidoras o servidores publicos, la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de
Baja California quedara en libertad de hacer publica, precisamente esa circunstancia
y, con fundamento en los articulos 102, Apartado B, parrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como el articulo 48 de la
Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California y 129 del
Reglamento Interno, se podra solicitar al Congreso del Estado su comparecencia a
efecto de que explique el motivo de su negativa.

LA PRESIDENTA

LIC. MELBA ADRIANA OLVERA RODRIGUEZ
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