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Distinguidas Alcaldesas y Alcaldes:

1.La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja California, con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 1°, parrafos primero, segundo y tercero, y 102,
Apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 Apartado
B de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California, 1, 2
parrafo primero, 3, 5, 7 fracciones [, H, 1V, VIII, 26, 28, 35, 42, 45 yd7delaleydela
Comision Estatal de fos Derechos Humanos de Baja California, y 1, 5 parrafo primero,
9 parrafo primero 121, 22, 123, 124 y 126 del Reglamento Interno de la Comision




Estatal de los Derechos Humanos de Baja California, ilevé a cabo un analisis
relacionado con violaciones al derecho humanos de accesibilidad y como
consecuencia de ello al de igualdad de las personas con discapacidad en el Fstado
de Baja California, mismo que permite le emisién de la presente Recomendacion
General, al tenor de los siguientes:

. ANTECEDENTES.

2. Con amplio conocimiento de la situacién que viven las personas con discapacidad
en Baja California, este organismo protector observa con preocupacion los rezagos
para hacer efectivo su derecho humano a la accesibilidad en el entorno fisico y Ia
existencia de barreras para la inclusién en la vida social. Porlo anterior, es importante
que el Estado y la sociedad tomen mayor conciencia respecto a los derechos
humanos de las personas con discapacidad y adopten las medidas necesarias para
fomentar un trato digno y brindar igualdad de condiciones para su participacion en la
comunidad y el ejercicio y goce pleno de todos sus derechos humanos y libertades
fundamentales.

3. Ante ello, resulta fundamental abordar de forma. clara algunos conceptos y
principios que seran recurrentes en la presente Recomendacion General:

a) Accesibilidad Universal: es la condicion que deben cumplir los entornos,
procesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos,
herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por
todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma mas
auténoma y natural posibie.!

b) Ajustes Razonables: son las modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el
goce o gjercicio, en igualdad de condiciones con los demas, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales.2

1 Real Decreto Legislativo 1/2013, de 22 de noviembra, por el que se aprueba e! Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusién soclal
2 ONU. Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Articulo 2.




c) Disefio Universal: se define comoal disefio de productos, entornos, programas y
servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin
hecesidad de adaptacion ni disefio especializado. No excluira las ayudas técnicas
para grupos particulares de personas con discapacidad, cuando se necesiten 2

d) Espacios Publicos: Son los bienes comunes, que tienen una funcion politica,
social, educativa, cultural, ildica y recreativa.4

4. El 13 de diciembre de 2006, fue adoptada la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas, en lo subsecuente (CDFD),
misma que entré en vigor para nuestro pais el 3 de mayo de 2008. Este Tratado
Internacional establece el compromiso asumido por México de promover, proteger y
asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos
y libertades fundamentales para todas las personas con discapacidad y promover el
respeto a su dignidad inherente, desde luego alejado de un modelo médico-
asistencial y visto desde el modelo social.

5. En términos de Ia CDPD, las personas con discapacidad son aquellas que tienen
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, estas puedan impedir su plena y efectiva
participacion en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas. Los tipos de
limites o barreras que comtnmente encuentran las personas con discapacidad enIa
sociedad son, entre otras, barreras fisicas o arquitecténicas, comunicativas,
actitudinales o socioeconémicas. Por tanto, es necesario que ios Estados promuevan
practicas de inclusién social y adopten medidas de diferenciacion positiva para
remover dichas barreras.’

6. La CDPD reconoce cuatro tipos de discapacidad, siendo estas, fisica, mental,
intelectual y sensorial. Aun cuando la propia CDPD no define cada uno de los
conceptos anteriormente sefialados, a continuacién se hace una aproximacion al
respecto.

? Convencitn sabre los Derechos de las Parsonas con Discapacidad, 2008, Articulo 2.
4 Constitucion Politica de 1a Ciudad de México, 2017. Articulo 3.
% Ibidem.




a} Discapacidad fisica: Es una condicion de vida que afecta el control y movimiento
del cuerpo, generando discapacidad para caminar, manipular objetos, alteraciones
en el desplazamiento, equilibrio y de coordinacién de movimientos para realizar
actividades de la vida cotidiana, en casos severos impacta en el habia y respiracion
de las personas, limitando su desarrollo personal y social. Esta se presenta cuando
existen alteraciones en los musculos, huesos, articulaciones o méduia aspinal, asi
como por alguna afectacidn del cerebro en el area motriz impactando en la movilidad
de la persona.

b) Discapacidad mental: Es la que se puede derivar de una enfermedad mental y
que tiene factores bioquimicos y genéticos. No esta relacionada con la discapacidad
cognitivo-intelectual. La discapacidad psicosocial o mental puede ser temporal o
permanente y se convierte en una condicién de vida. Por ejemplo: depresion,
esquizofrenia, trastorno afectivo, ataques de panico, trastornos fébicos y trastorno
bipolar, entre otros.

c} Discapacidad intelectual: Persona con alteraciones sustanciales en el
funcionamiento intelectual, que existen concurrentemente con limitaciones
relacionadas a dos o mas destrezas adaptativas aplicables en: comunicacion,
autocuidado, direccion, saludos y seguridad, académico funcional, tiempo libre y
trabajo.

d) Discapacidad sensorial: Comprende a las personas con deficiencias visuales,
auditivas y a quienes presentan problemas en la comunicacion y el lenguaje.

7. De acuerdo con el articulo 9 del multicitado Tratado Internacional, los Estados
Parte de la Organizacién de las Naciones Unidas, como es el caso de México,
deberan adoptar las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas
con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, al
transporte, la informacién y las comunicaciones, asi como a otros servicios e
instalaciones abiertas al pablico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como
rurales.®

¢ Ibidem. Articulo 9.




8. En ese sentido, la Observacion General sobre e articulo 9 de la CDPD del Comité
de Naciones Unidas sobre Derechos de las Personas con Discapacidad, expone en
su parte introductoria que, “La accesibilidad es una condicion previa para que las
personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y participar
plenamente en la sociedad en igualdad de condiciones. Sin acceso al entorno fisico,
el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologlas de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
ablertos al plblico o de uso publico, las personas con discapacidad no tendrén iguales
oportunidades de participar en sus respectivas sociedades”.”

9. El parrafo 30 de la referida Observacion General establece que los Estados partes
deben adoptar planes de accién y estrategias para identificar las actuales barreras a
la accesibilidad, asi como fijar calendarios con plazos especificos y proporcionar los
recursos fanto humanos como materiales necesarios para eliminar las barreras.
Asimismo dispone que una vez realizado lo anterior, dichos planes deben aplicarse
estrictamente.

10. En ese sentido, el Estado debe proveer los servicios e instalaciones fisicas
necesarias para asegurar el goce de los derechos de todas las personas en igualdad
de condiciones, incluido desde luego el derecho humano a la accesibilidad, situacion
que no acontece en el Estado de Baja California, tal y como se analizara en el
apartado correspondiente, circunstancia que deriva en hechos discriminatorios que
los colocan en mayor estado de vulnerabilidad frente a los demas.

11. Por otro lado, el Informe Mundial sobre la Discapacidad, de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) y el Banco Mundial de 201 1, cuyo propésito es ofrecer a
los gobiernos y la sociedad civil un analisis exhaustivo de la importancia de la
discapacidad, asi como las respuestas proporcionadas, basado en las mejores
pruebas disponibles y recomendar la adopcion de medidas de alcance nacional e
internacional, propone mecanismos para crear entornos favorables, promover la
rehabilitacion en los servicios de apoyo, asegurar una adecuada proteccion social,
crear politicas, programas inclusivos, aplicar normas y legislaciones, nuevas o
existentes, en beneficio de las personas con discapacidad. 8

¥ Comité sobre !ds Derechos de Ias Personas con Discapacidad, 11°

2014.

# lnforme Mundial sobre la Discapacidad. Organizacion Mundial de Ia Salud - Banco Mundial, Malta 2011. Pag. 7.

periodo de sesiones. Observacion General sobre el articulo 9: accesibilidad.




12. Aunado a lo anterior, el informe sefiala que uno de los obstaculos discapacitantes
a los que se enfrentan las personas con discapacidad, es precisamente la falta de
accesibilidad y expone la necesidad de eliminar los obstaculos en los espacios
publicos, transporte, informacion Yy comunicacion, mismo que hara posible que las
personas con discapacidad participen en Ia educacion, empleo y vida social,
reduciendo asi su aislamiento y dependencia.

13. La Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Baja California desde sy
creacion, se asumié como Mecanismo de Supervisién de la CDPD a través de
acciones de promacién, difusion y fomento a la cultura de los derechos humanos, asi
como a su mas amplia proteccion y desde luego en estricto apego a lo dispuesto por
el articulo 33.2 de la CDPD, mismo que establece que “Los Esfados Partes, de
conformidad con sus sistemas Jjurfdicos y administrafivos, mantendran, reforzarén,
designaran o estableceran, a nivel nacional, un marco, que constars de uno 0 varios
mecanismos independientes, para promover, proteger y supervisar la aplicacion de
la presente Convencién. Cuando designen o establezcan esos mecanismos, los
Estados Partes tendran en cuenta los principios relativos a la condicién Jurfdica y ef
funcionamiento de las instituciones hacionales de proteccion y promocion de los
derechos humanos”.

14. A partir de ello, y como parte del Mecanismo referido anteriormente, la Comisién
Estatal de los Derechos Humanos de Baja California crea el Observatorio Estatal
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, como un 6rgano de consulta
Yy supervision acerca de la actuacion de las autoridades respeto a sus obligaciones
constitucionales de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos de las
personas, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 33.3 de la CDPD.

15. A través del Observatorio se ha podido obtener de forma oportuna y veraz,
informacién sobre la situacién de las persanas con discapacidad en Baja California,
asi como generar informacion propia que permita a este organismo protector atender
de forma eficaz a este grupo en contexto de vulnerabilidad.

16. El Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI) en su Censo de

Poblacion y Vivienda en 2010, clasifica en cuatro grupos las causas principales de la ‘

discapacidad: nacimiento, enfermedad, accidente y edad avanzada. Al respecto, en
el caso de México tenemos que 39 personas de cada 100, la tienen porque sufrieron




alguna enfermedad, 23 adultos mayores de cada 100, estan afectados por edad
avanzada, 16 personas de cada 100, la adquirieron en su gestacion o al nacer,
15 personas de cada 100, a consecuencia de algin accidente y 8 personas de cada
100, debido a otras causas.?

17. En 2014 el Comité sobre Derechos de las Personas con Discapacidad de las
Naciones Unidas emitid sus observaciones finales sobre el informe inicial de
México.™ Dichas observaciones arrojaron que los principales temas de preocupacion
que observa el Comité para México son la igualdad y no discriminacién; mujeres con
discapacidad, nifas, nifios y adolescentes con discapacidad; accesibilidad;
situaciones de riesgo y emergencias humanitarias; acceso a la justicia, libertad y
seguridad de la persona; tortura y malos tratos, explotacion, violencia y abuso;
integridad personal; educacion, salud, trabajo Yy empleo; nivel adecuado y proteccion
social; y participacién en la vida politica y pdblica.

18. En el documento, el Comité emitié 34 preocupaciones y 57 recomendaciones,
entre las que se encuentra el apartado de accesibilidad, en el que se pronuncia por
acelerar el proceso de reglamentacion de las leyes en materia de accesibilidad en
linea con la Observacién General No. 2 (2014) del Comité sobre Ia accesibilidad;
Instaurar mecanismos de monitoreo, Quejas y sanciones efectivas por
incumplimiento de las leyes sobre accesibilidad; adoptar medidas para asegurar que
los planes de accesibilidad incluyan los edificios existentes Y no solamente las nuevas
edificaciones; disefiar e implementar un plan nacional de accesibilidad aplicable al
entorno fisico, transporte, informacion y las comunicaciones!?

* SITUACION DE ACCESIBILIDAD EN BAJA CALIFORNIA.

19. Conocer plenamente el estado que guarda el respeto y garantia del derecho a la
accesibilidad de las personas con discapacidad es primordial para comprender la
importancia de que las autoridades Estatales y Municipales cumplan plenamente con
sus obligaciones constitucionales Y canvencionales.

®INEGI. Censo de Pebiacion y Vivienda 2018, Coestionario ampliado. Estados Unidos Mexicanos/Poblacion con discapacidad/Pahlacion total y
su distribucién porcentual segan condicion ¥y causa de {imitacion en la actividad para cada tamafia de localidad y sexo.

™ Observaciones finales sobre e informe inicial de México. Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2014.

! Ibidem, pagina 4, consuitabie e sitio wab http://www.hchr.org.mx/images/doc_pub/G']419180.pdf




20. De acuerdo con cifras proporcionadas por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), a través de la Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica
(ENADID)™2, en 2014 en México residian aproximadamente 120 millones de
personas, de las cuales 61.5 era mujeres y 58.5 hombres.

21. En cuanto a la prevalencia de la discapacidad en México, la misma encuesta
arroja que esta era del 6%. Lo cual significa que 7.1 miiones de habitantes de México
no pueden o tienen mucha dificultad para hacer alguna de las ocho actividades que
la encuesta evalud.’3

22, De todo el universo de personas con discapacidad en México, la encuesta del
INEGI dio como resultado que en Baja California la prevalencia es de! 2.8%.

23. De acuerdo al Diagndstico Estratégico del Plan Estatal de Desarrolio 2014-2019
del Gobierno del Estado de Baja California, en ia Entidad las limitantes de actividad
se presentan en los siguientes porcentajes: caminar o moverse, un 58%, ver con un
24.8%, mental con el 11.6%, discapacidad auditiva 9.5%, hablar o comunicarse 8.4%,
atender el cuidado personal 5.3% vy dificultad para aprender o poner atencion 4.3%.

24. Las personas con discapacidad en Baja California, representan el 2.8 de Ia
poblacion de la entidad, y se encuentran distribuidas en los municipios del Estado, de
la siguiente manera: Tijuana 46.6%, Mexicali 31.7%, Ensenada 15.2%, Playas de
Rosarito 2.9 y Tecate 3.5".

25. Por otra parte, resulta importante referir que esta Comisién Estatal de los
Derechos Humanos ha recibido diversas Quejas por presuntas violaciones al derecho
a la accesibilidad para las personas con discapacidad, entre las que se encuentran
las registradas como CEDHBC/TEC/Q/85/1 6/4VG, CEDHBC/TIJ/Q/696/16/3VG y
CEDHBC/TIJ/Q/1032/16/3VG.

26. En cuanto a Ia Queja registrada como CEDHBC/TEC/Q/85/1 6/4VG, esta se
presentd ante este organismo protector en razén de que fue sefalado el H.
Ayuntamiento de la ciudad de Tecate por no llevar a cabo las acciones necesarias

2 INEGI. Encuesta Nacional de la Dinamica Demogréfica 2614, Base de datos,

3 La ENADID 2014 evalud la posibilidad de caminar; subir o bajar usando sus plernas; ver; mover o usar sus brazos ¢ manos; aprender, recordar
© concentrarse; escuchar; bafiarse, vestirse o comer; hablar o cemunicarse; y problemas emocionales o mentales.

 Institufo Nacional de Estadistica y Geografia, 2010.




para implementar la infraestructura que garantice la accesibilidad para las personas
con discapacidad, toda vez que Q1 sefiald la inexistencia de rampas en las
principales avenidas, asi como el hecho de que aquellas que existen no cuentan con
las especificaciones contenidas en las normas vigentes, lo cual constituye una barrera
al libre acceso.

27. En tal sentido, en Ia Queja CEDHBCITIJ/Q/696/16/3VG, se sefiald como
autoridad responsable al H. Ayuntamiento de Tijuana, en razon de que Q2 manifests
tener conocimiento que en una obra ejecutada por la Direccion de Obras e
Infraestructura Urbana Municipal, en la Colonia La Morita de dicha ciudad, consistente
en pavimentaciones y construccién de rampas para personas con discapacidad, se
observé que en algunas banquetas de construyeron rampas que quedaban
obstruidas con elementos urbanos como postes de alumbrado vy telefonia, casetas
telefonicas y postes de sefalizacién, haciendo las mismas disfuncionales e
incumpliendo con los lineamientos internacionales, nacionales y locales,
concretamente con lo que marcan las Normas Mexicanas y la Norma Técnica
Complementaria en Materia de Libre Acceso.

28. Porlo que hace a la Queja bajo registro CEDHBC/TIJ/Q/1032/1 6/3VG, la misma
fue presentada en razon de la faita de accesibilidad para personas con discapacidad
en particular en las inmediaciones del H. Ayuntamiento de Tijuana, refiriendo Q3 que
en la esquina que forman el Boulevard Independencia y Paseo Centenario, hay un
lugar indicado para ascenso y descenso de personas, mismo que no es respetado
por el propio personal del H. Ayuntamiento de Tijuana, ya que son los propios
vehiculos oficiales con logotipos del mismo, los que obstruyen el acceso a las rampas,
lo cual provoca que el transporte publico detenga su marcha para el descenso de los
usuarios en un lugar no indicado para tal efecto, en donde no existen rampas ni
acceso. Por otra parte refirid que la estacion de la Ruta Troncal del Sistema Integral
del Transporte de Tijuana, no cuenta con las rampas adecuadas para el ascenso y
descenso de personas con discapacidad. En tal sentido la Direccién de Obras
Publicas e Infraestructura Urbana M unicipal de Tijuana, refirid mediante oficio d irigido
a este Organismo Constitucional, que en base a los recorridos realizados considera
que se requiere un mejoramiento urbano en el entorno de las estaciones del Sistema
Integral del Transporte de Tijuana, reconociendo hace falta resolver varios cruceros
de acceso a algunas estaciones. Sefiala también que a pesar de ya haber concluido




la obra, existe un faltante importante alrededor de las estaciones, por lo que se
infforma se estan llevando a cabo las acciones necesarias para construir la
infraestructura urbana de caracter publico necesaria para dejar a todas las estaciones
con la accesibitidad adecuada para las personas con discapacidad.

II. SITUACION Y FUNDAMENTACION JURIDICA.

A. DEBER DEL ESTADO DE RESPETAR, PROTEGER Y GARANTIZAR LOS
DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, SIN DISTINCION
ALGUNA.

A.l SISTEMA UNIVERSAL E INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS,

29. El deber que tienen los Estados de respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de las personas, sin distincién alguna, se encuentra consagrado, no
tnicamente en el marco juridico nacional, sino también dentro de los sistemas universal
e interamericano de derechos humanos, particuiarmente en los siguientes instrumentos
internacionales suscritos y ratificados por el Estado Mexicano.

30. De acuerdo con o dispuesto por los articulos 1 y 133 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, las autoridades estatales Y municipales deben
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos contenidos en nuestra
Carta Magna, asi como en los Tratados Internacionales en la materia, de los que
Mexico sea parte.

31. La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, dispone lo siguiente en su
articulo 2, parrafo primero: “Toda persona liene fodos fos derechos y liberfades
proclamados en esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinion politica o de cualquier ofra indole, origen nacional o social, posicion
economica, nacimiento o cualquier ofra condicién”.

32. La Convencion Americana Sobre Derechos Humanos, por su pare establece en
su articulo 1, parrafo primero que: “Los Estados Parles en esfa Convencién se
comprometen a respetar los derechos y liberfades reconocidos en ella y a garantizar
su libre y pleno ejercicio a toda persona que eslé sujeta a su Jurisdiccion, sin
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discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, relfigién, opiniones
politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica,
nacimiento o cualquier otra condicién social”

33. El articulo 2 de la misma Convencion, el cual se denomina “Deber de Adoptar
Disposiciones de Derecho Interno” dispone que: "Si el ejercicio de los derechos y
libertades mencionados en el articulo 1 no estuviere ya garantizado por disposiciones
legislativas o de ofro caracter, los Estados Partes se comprometen a adoptar, con
arreglo a sus procedimientos constitucionales y a las disposiciones de esta
Convencion, las medidas legislativas o de otro cardcter que fueren necesarias para
hacer efectivos tales derechos y libertades”

34. Porsu parte la CDPD, precisa en su articulo 3 los principios generales que debers
observar toda autoridad, desde luego en estricto apego a la obligacion constitucional
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de todas las
personas por igual. Por lo que sefala lo siguiente: “Los principios de la presente
Convencién serén: a) El respeto de Ia dignidad inherente, la autonomia individual,
incluida la libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;
b) La no discriminacion; ¢) La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad:
d) El respelo por la diferencia y ia aceptacion de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicién humanas; e) La iqualdad de oportunidades; f) La
accesibifidad; g} La igualdad entre el hombre y la mujer; h) El respeto a fa evolucién de
las facultades de fos nifios y las nifias con discapacidad y de su derecho a preservar
su identidad”.

35. Asimismo, por lo que hace a las obligaciones generales de los Estados Partes, en
su articulo 4, la CDPD sefiala que: “1. Los Estados Partes se comprometen a asegurar
y promover el pleno ejercicio de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales de las personas con discapacidad sin discriminacién alguna por motivos
de discapacidad. A tal fin, los Estados Partes se comprometen a: ‘[...] b) Tomar todas
las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para modificar o derogar leyes,
reglamentos, costumbres y préacticas existentes que constituyan discriminacién contra
las personas con discapacidad; [...J".

36. Por otra parte, el articulo 5 del referido tratado intemacional, respecto de Ia
Igualdad y no discriminacion hacia las personas con discapacidad, precisa: 7...J Los
Estados Partes prohibirdn toda discriminacion por motivos de discapacidad y
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garantizaran a fodas las personas con discapacidad proteccion legal igual y efectiva
contra la discriminacién por cualquier motivo. [...J"

37. El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos en el articulo 2, parrafo 1
precisa: “Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a
respetar y a garantizar a todos los individuos que se encuentren en su territorio v estén
sufetos a su jurisdiccion los derechos reconocidos en el presente Pacto, sin distincién
alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinicn politica o de otra indole, origen
nacional o social, posicién economica, nacimiento o cualquier ofra condicién social”.

38. El Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales en su
articulo 2, parrafo 2 sefiala que ‘“Los Estados Partes en el presente Pacto se
comprometen a garantizar el ejercicio de los derechos que en el se enuncian, sin
discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opinion politica
o de ofra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier
ofra condicién social’.

39. La Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad's, define discriminacién contra las
personas con discapacidad en el articulo I “Para los efectos de la presente
Convencién, se entiende por: [..] 2. Discriminacién contra las personas con
discapacidad. a) El término “discriminacion contra las personas con discapacidad”
significa toda distincién, exclusién o restriccién basada en una discapacidad,
antecedente de discapacidad, consecuencia de discapacidad anterior o percepcion de
una discapacidad presente o pasada, que tenga el efecto o proposito de impedir o anula
el reconocimiento, goce o ejercicio por parte de Ias personas con discapacidad, de sus
derechos humanos y libertades fundamentales [..]1"

40. El articulo Il de esta Convencion Interamericana sefiala el compromiso de los
palses para lograr los objetivos de este instrumento. “Para lograr los objetivos de esta
Convencion, los Estados Parte se comprometen a: 1. Adoptar las medidas de caracter
legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier otra indole, necesarias para eliminar
la discriminacion contra las personas con discapacidad y propiciar su plena integracion

8 Convencion interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad, 1999.
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en la sociedad, incluidas las que se enumeran a continuacion, sin gue la lista sea
taxativa: a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion Yy promover la
integracion por parte de las autoridades gubernamentales y/o entidades privadas en la
prestacién o suministro de bienes, servicios, instalaciones, programas Y actividades,
tales como el emplso, el transporte, fas comunicaciones, la vivienda, la recreacion, la
educacion, el deporte, el acceso a /a Justicia y los servicios policiales, v las actividades
politicas y de administracion; [...] d) Medidas para asegurar que las personas
encargadas de aplicar la presente Convencién y la legislacion intema sobre esta
materia, estén capacitados para hacerio.”

41. El Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador),
en su articulo 18 “Proteccién de los Minusvélidos”, sefiala que “Toda persona afectada
por una disminucion de sus capacidades fisicas o mentales tiene derecho a recibir una
atencion especial con el fin de alcanzar el maximo desarroflo de su personalidad. Con
fal fin, los Estados Partes se comprometen a adoptar las medidas que sean necesarias
para ese propésito.”

A.ll MARCO JURIDICO NACIONAL.

42. El articulo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece que “En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias parasu proteccion,
Cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos Y bajo las
condiciones que esta Constitucién establece. Las normas relativas a los derechos
humanos se interpretarén de conformidad con esta Constitucion y con los tratados
internacionales de la materia favoreciendo en fodo tiempo a las personas la proteccion
mas amplia. Todas las auforidades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, inferdependencia, indivisibilidad %

progresividad. En consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionary

reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca fa ley.
{...] Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, ef
género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la
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religion, las opiniones, las pre_ferencias sexuales, el estado civil o cualquier ofra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar Jos derechos
y libertades de las personas.”

43. La Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad en el Titulo
Primero, Capitulo Unico “Disposiciones Generales’, articulo 2 dice: “Para los efectos
de esta Ley se entendera por- [...] IX. Discriminacién por motivos de discapacidad. Se
entendera cualquier distincion, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que
tenga el propésito o el efecto de obstaculizar, menoscabar o dejar sin efecto el
reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos
humanos y liberfades fundamentales en los ambitos politico, economico, social,
cultural, civil o de otro tivo. Incluye fodas las formas de discriminacion, entre ellas, la
denegacion de ajustes razonables,

44. El articulo 3 de esta Ley General por su parte dispone que “La observancia de
esta lLey comesponde a las dependencias, entidades paraestatales y organos
desconcentrados de la Administracién Publica Federal, organismos constitucionales
auténomos, Poder Legislativo, Poder Judicial, el Consejo, a los Gobiernos de las
Entidades Federativas y de los Municipios, en el ambito de sus respectivas
competencias, asi como a las personas fisicas o morales de los sectores social y
privado que presten servicios a las personas con discapacidad”,

45. Laley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién, Capitulo | ‘Disposiciones
generales”, articulo 1: “Las disposiciones de esta Ley son de orden piiblico y de interés
social. El objeto de la misma es prevenir y eliminar todas las formas de discriminacion
que se ejerzan contra cualquier persona en los términos del Atticulo 1 de |a
Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, asf como promover Ja igualdad
de oportunidades y de trato. Para los efectos de esta ley se entendera por [...] 1
Discriminacion: Para los efectfos de esta ley se entendera por discriminacion foda
distincion, exclusion, restriceién o preferencia que, por accion u omision, con intencion
0 sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado
obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o mas de los
siguientes motivos: ef origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, ef
género, laedad, las discapacidades, la condicion social, economica, de salud o Juridica,
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la religion, la apariencia ffsica, las caracteristicas geneticas, la situacion migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién
politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma,
los antecedentes penales o cualquier otro motivo [..r

A.ll. MARCO JURIDICO LLOCAL.

46. La Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California, Capitulo
IV, de los Derechos Humanos y sus Garantias, articulo 7, dispone: “E/ Estado de Baja
California acata plenamente y asegura a todos sus habitantes los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en los
Tratados Internacionales de fos que el Estado Mexicano sea parte, asi como las
garantias para su proteccién, v los demés derechos que reconoce esta Conslitucion,
cuyo efercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

[...I"

47. Por su parte en el referido articulo, apartado A, la Constitucion Estatal precisa: ‘L.as
normas relativas a los Derechos Humanos se interpretaran de conformidad con ja
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y con los Tratados
Intemacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion
mas amplia. Todas las autoridades, en el ambito de sus compelencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad 1%
progresividad. En consecuencia, el Estado v los Municipios deberan prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos
que establezcan las leyes. [...]J".

48. La Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion en el Estado de Baja California,
dispone en su articulo 2 [o siguiente: “E] objeto de la presente ley es prevenir y erradicar
toda forma de discriminacion que se ejerza o se prelenda ejercer contra cualquier
individuo que habite transitoria o permanentemente en ef territorio estatal o se
encuentre en trénsito por el mismo. Asimismo, la presente ley promueve Ia fgualdad de
oportunidades y de trato, a efecto de que sean reales, efectivas y penmanentes Jas
acciones y politicas puiblicas derivadas del presente ordenamiento”.

B
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49. Por su parte el articulo 3 del citado ordenamiento juridico establece la obligacion
del Estado de promover las condiciones para que la libertad v la igualdad de las
personas sean reales y efectivas, asimismo estabiece que: *f...J Los poderes publicos
del Estado deberan eliminar aquellos obstéculos que limiten en los hechos su gjercicio
e impidan el pleno desarrolfo de las personas asi como su efectiva participacion en la
vida politica, econémica, culfural ¥ social del pafs y promoveran la patrticipacion de las
autoridades de los demés 6rdenes de Gobierno Yy de los particutares en la eliminacién
de dichos obstaculos”.

50. En su articulo 9 correspondiente al capitulo segundo, denominado “De /a
Aplicacion e Interpretacion de Ia Ley”, este ordenamiento juridico precisa que es
obligacién de las autoridades del Estado, en el ambito de sus respectivas competencias
y atribuciones, adoptar todas las medidas para el exacto cumplimiento de Ia horma, asi
como disefiar e instrumentar politicas publicas que tengan como objetivo prevenir y
eliminar la discriminacion, sustentandose en los principios de “a) Igualdad: No
discriminacion; Justicia social; Reconocimiento de Jas diferencias; Respeto a la
dignidad; Integracién en todos los émbifos de la vida; Accesibilidad; Equidad; y
Transparencia y acceso a fa informacién.”

B. DERECHO A LA ACCESIBILIDAD.
B.l. SISTEMA UNIVERSAL. E INTERAMERICANO DE DERECHOS HUMANOS

51. En el ambito intemadional, el deber de los Estados de Qarantizar a las personas
con discapacidad el derecho a la accesibilidad esta sefialado en diversos instrumentos
internacionales.

52. La CDPD, articulo 3: “Los principios de la presente Convencién seran: a) El respeto
de la dignidad inherents, la autonomia individual, incluida fa libertad de tomar las
propias decisiones, y la independencia de las personas; [...[; ¢) La participacién e
inclusion plenas y efectivas en ia sociedad, [...]; ) La accesibilidad; [...]".

53. Elarticulo 4 de la Convencién, sefiala respecto de las obligaciones generales de los
paises que: “1. Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno
ejercicio de todos Jos derechos humanos y lasliberfades fundamentales de las personas

16




con discapacidad sin discriminacion alguna por motivos de discapacidad. A tal fin, los
Estados Partes se comprometen a: {-..]; f) Emprender o promover la investigacion y ef
desarrollo de bienes, servicios, equipo e instalaciones de disefio universal, con arreglo
a la definicion del articulo 2 de la presente Convencion, que requieran la menor
adaptacion posible y el menor costo para salisfacer las necesidades especificas de las
personas con discapacidad, promover su disponibilidad y uso, y promover ef disefio
universal en la elaboracién de normas y directrices; [...}”

54. También el articulo 5 de este instrumento internacional respecto de la igualdad y
no discriminacion hacia las personas con discapacidad precisa: 4...] 3. A fin de
promover la igualdad y eliminar la discriminacién, los Estados Partes adoplaran todas
las medidas pertinentes para asegurar Ia realizacion de ajustes razonables. [...]J".

55. El articulo 9 “Accesibilidad” de la Convencién sin lugar a dudas por formar parte
del contenido de una norma de jus cogens, es la piedra angular de la presente
Recomendacién General: “1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir
en forma independiente y participar plenamente en todos fos aspectos de la vida, los
Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para asequrar el acceso de Jas
personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al enfomo
fisico, el transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a ofros servicios e instalaciones
ablertos al pablico o de uso publico, tanfo en zonas urbanas como rurales. Estas
medidas, que incluirén la identificacion y eliminacion de obstaculos Yy barreras de
acceso, se aplicaran, entre ofras cosas, a: a) Los edificios, las vias publicas, el
lransporte y ofras instalaciones exteriores e inferiores como escuelas, viviendas,
instalaciones médicas y lugares de trabajo; b) Los servicios de informacion,
comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios electrénicos y de emergencia. 2.
Los Estados Partes también adoptaran las medidas pertinentes para: a) Desarrollar,
promulgar y supervisar la aplicacién de normas minimas y directrices sobre la
accesibilidad de las instalaciones y los servicios abierfos al publico o de uso ptblico; b)
Asegurar que las entidades privadas que proporcionan instalaciones Y Sservicios
abiertos al publico o de uso publico tengan en cuenta todos los aspectos de su
accesibilidad para las personas con discapacidad; c) Ofrecer formacion a todas las
personas involucradas en los problemas de accesibilidad a que se enfrentan las
personas con discapacidad; d) Dotar a los edificios y ofras instalaciones abiertas al
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publico de sefializacion en Braifle y en formafos de facil lectura y comprension; e)
Ofrecer formas de asistencia humana o animal e intermediarios, incluidos quias,
lectores e intérpretes profesionales de la lengua de seiias, para facilitar el acceso a
edfficios y otras instalaciones abiertas al publico; f) Promover otras formas adecuadas
de asistencia y apoyo a las personas con discapacidad para asegurar su acceso a la
informacién; g) Promover el acceso de las personas con discapacidad a los nuevos
sistemas y fecnologias de la informacion y las comunicaciones, incluida Internet; h)
Promover el disefio, el desarrollo, Ia produccion y la distribucion de sistemas y
tecnologias de la informacion vy las comunicaciones accesibles en una efapa temprana,
a fin de que estos sistemas y tecnologias sean accesibles al menor costo”

56. La Observacion General nimero 2 del Comité de Naciones Unidas sobre Derechos
de las Personas con Discapacidad (sobre el articulo 9 de la Convencion sobre
Derechos de las Personas con Discapacidad), en el parrafo 1 indica: “I.a accesibilidad
es una condicion previa para que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en la sociedad en igualdad de condiciones. Sin
acceso al entomno fisico, el transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos
los sistemas y las tecnologfas de Ia informacién y las comunicaciones, y a otros
servicios e inslalaciones abiertos al publico o de uso publico, las personas con
discapacidad no ftendran iguales oportunidades de participar en sus sociedades
respectivas”.

57. El parrafo 14 de esta Observacion General indica: “as barreras que impiden el
acceso a los objetos, instalaciones, bienes y servicios existentes que estan destinados
o abiertos al pablico se eliminaran gradualmente de forma sistemética y, lo que es mas
importante, con una supervision continua, al objeto de alcanzar la plena accesibilidad.”

58. Sobre la obligacion de contemplar el disefio universal, el Comité sefala en el
parrafo 15: “La aplicacién estricta del disefio universal a todos los nuevos bienes,
productos, instalaciones, tecnologias y servicios debe garantizar un acceso pleno, en
pie de igualdad y sin restricciones a fodos Jos consumidores potenciales, incluidas las
personas con discapacidad, de una manera que tenga plenamente en cuenta su
dignidad y diversidad intrinsecas. Debe contribuir a la creacion de una cadena irrestricta
de desplazamientos de la persona de un espacio a otro, y también dentro de un espacio
en particular, sin barrera alguna.”
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59. Por lo que respecta a la obligacion de garantizar la accesibilidad a todas las
personas con discapacidad, el Comité dentro de dicho documento sefiala en el parrafo
24: "a} Los Estados partes estén obligados también a garantizar que las personas con
discapacidad tengan acceso al enforno fisico, el transporte, la informacion y la
comunicacion, y los servicios abiertos al piblico que ya existan. No obstante, como
esta obligacion debe cumplirse gradualmente, los Estados partes deben promaover el
acceso de las personas con discapacidad a los nuevos sistemas y tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, incluida Intemet; b) Promover el disefio, el
desarrolfo, la produccion y fa distribucion de sistemas y tecnologias de la informacién y
las comunicaciones accesibles en una elapa temprana, a fin de que estos sistemas 1%
tecnologias sean accesibles af menor costo.”

60. Por ofra parte, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, respecto a la
obligacion del Estado de garantizar el derecho a la accesibilidad ha reconocido que: “Ef
derecho a la accesibilidad desde Ia perspectiva de la discapacidad comprende el deber
de ajustar un entormo en el que un sujeto con cualquier limjtacién puede funcionar y
gozar de la mayor independencia posible, a efectos de que participe plenamente en
todos los aspectos de la vida en igualdad de condiciones con Jas demas. En el caso de
personas con dificultades de movifidad fisica, el contenido del derecho a ja libertad de
desplazamiento implica el deber de los Estados de identificar los obstaculos y las
barreras de acceso y, en consecuencia, proceder a eliminarlos o adecuarlos,
asegurando con eflo la accesibilidad de las persohas con discapacidad a las
instalaciones o sertvicios para que gocen de movilidad personal con la mayor
independencia posible.”

61. En el Caso Furlan y Familiares Vs. Argentina, sentencia de 31 de agosto de 2012,
(Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas), parrafo 133, la Corte
también observa en el mismo sentido |a importancia de reconocer el modelo social de
atencion a la discapacidad y la necesidad de eliminar las barreras fisicas y
arquitectonicas: 133. “La Corte observa que en las mencionadas Convenciones se tiene
en cuenta el modelo social para abordar Ia discapacidad, lo cual implica que Ia
discapacidad no se define exclusivamente por la presencia de una deficiencia fisica,
mental, intelectual o sensorial, sino que se interrefaciona con las barreras o limitaciones
que socialmente existen para que las personas puedan ejercer sus derechos de manera
efectiva. Los tipos de limites o barreras que cominmente encuentran Jas personas con
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diversidad funcional en la sociedad, son, entre ofras, barreras fisicas o arquitectonicas,
comunicativas, actifudinales o socioeconémicas”,

B.ll. MARCO JURIDICO NACIONAL.

62. A nivel nacional contamos con la Ley General para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad, misma que fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
mayo de 2011, y cuyo objeto es reglamentar el articulo 1° constitucional, estableciendo
las condiciones en las que el Estado debera promover, proteger y asegurar el pleno
ejercicio de los derechos humanos.

63. La Ley citada anteriormente es el documento juridico donde se establecen los
conceptos y obligaciones que para los efectos de la presente Recomendacion General,
deben cumplir las autoridades municipaies. El Titulo Primero, Capitulo Unico
Disposiciones Generales, articulo 2, define la accesibilidad como “Las medidas
pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de
condiciones con las demds, al entomo fisico, el transporte, la informacién y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso piiblico,
fanto en zonas urbanas como rurales; Ajustes Razonables. Se entenderan las
modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas gue no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para
garanlizar a fas personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de fodos los derechos humanos y [libertades
fundamentales; [...] X. Disefio universal. Se entenders el disefio de productos, entornos,
programas y servicios que puedan ulilizar todas las personas, en la mayor medida
posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El disefio universal no
excluira las ayudas técnicas para grupos particulares de personas con discapacidad
cuando se necesiten; [...] XXI. Persona con Discapacidad. Toda persona que por razén
congeénita o adquirida presenta una o mas deficiencias de carécter fisico, mental,
intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal v que al inferactuar con jas
barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusion plenay efectiva, en
fqualdad de condiciones con los demés; [...J".
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64. Por su parte el articulo 5 de dicho ordenamiento juridico establece los principios
que deberan observar las politicas publicas, dentro de los que se encuentra la equidad,
justicia social, igualdad de oportunidades, respeto a la autonomia individual.

65. En tal sentido, el articulo 16 de la citada Ley, comespondiente al capitulo IV
denominado Accesibilidad y Vivienda, establece de forma clara el derecho que tienen
las personas con discapacidad a la accesibilidad universal, por lo que se deberan emitir
normas, lineamientos y reglamento que garanticen la accesibilidad obligatoria en
instalaciones publicas o privadas, que les permita el libre desplazamiento en
condiciones dignas y seguras. Dispone también que las dependencias y entidades
competentes de la Administracion Publica Federal, Estatal y Municipal, vigilaran el
cumplimiento de las disposiciones que en materia de accesibilidad y desarrollo urbano
se establecen en la normatividad vigente. Aunado a ello, establece que los edificios
publicos deberén sujetarse a la legislacion, regulaciones y Normas Oficiales Mexicanas
vigentes, para el aseguramiento de la accesibilidad a los mismos, realizando acciones
de coordinacion, supervisién y promocion con las dependencias y entidades de los tres
ordenes de gobierno, elaboracién de programas en materia de accesibilidad, reformas
0 en su caso elaboracion de los reglamentos respectivos.

66. Para asegurar la accésibilidad en la infraestructura basica, equipamiento o entorno
urbano y los espacios pablicos, el numeral 17 de la multicitada Ley, dispone que se
debera contemplar gue sea de caracter universal, obligatoria y adaptada para todas las
personas; que incluya el uso de seftalizacion, facilidades arquitectonicas, tecnologias,
informacién, Sistema Braille, lengua de sefias mexicana, ayudas técnicas, perros guia
o animales de servicios y otros apoyos, y desde luego agrega que la adecuacion de las
instalaciones publicas sea progresiva.

67. Aunado a lo anterior, a nivel nacional se cuenta con la Ley General de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, misma en su
articulo establece lineamientos bajo los cuales los municipios deben llevar a cabo
acciones coordinadas con la Federacion, Estado y otros municipios, sobre todo cuando
uno o mas centros urbanos formen una continuidad fisica y demografica, a efecto de
planear y regular de manera conjunta y coordinada el desarrollo de dichos centro
urbanos, estableciendo que es de interés metropolitano la accesibilidad universal y la
movilidad. Asi también contempla que las politicas y programas de movilidad deberan
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procurar la accesibilidad universal de las personas, garantizando la maéxima
interconexion entre vialidades, medios de transporte, rutas y destinos, priorizando la
movilidad peatonal y no motorizada.

68. Por ofro lado, resulta indispensable hacer referencia a la Norma Mexicana NMX-R-
050-SCFI-2006, Accesibilidad de las personas con discapacidad a espacios
construidos de servicio pulblico- Especificaciones de seguridad, misma que fue
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de enero de 2007, y en la que
participaron para su elaboracién diversas instancias gubernamentales, Camaras
empresariales, Colegios de Profesionistas, la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, organismos de la sociedad civil, y la academia, la cual tiene como propésito
establecer las especificaciones que rigen la construccién de espacios de servicio al
publico, para que las personas con discapacidad puedan realizar sus actividades en
igualdad de condiciones que quienes no presenten alguna discapacidad.

69. Dicha Norma Mexicana establece con claridad las medidas minimas necesarias
para garantizar la accesibilidad para las personas con discapacidad, en banquetas,
rampas, escaleras electricas, distancia entre puertas de acceso, cajones de
estacionamiento, pasillos libres de obstaculos, sanitarios, modulos de atencion y
pasamanos.

B.ll. MARCO JURIDICO ESTATAL

70. La Ley para las Personas con Discapacidad en el Estado de Baja California tiene
por objeto el respeto, proteccién y cumplimiento de las medidas y acciones gque
contribuyan al desairollo integral de las personas con discapacidad, procurando su
bienestar fisico y mental, asi como la igualdad de oportunidades en sus actividades,
fortaleciendo el entorno donde se desenvuelven.

71. En ese sentido, Ie citada ley, en su articulo 2 dispone que los principios que la rigen
Y que deberan observar las politicas publicas en la materia, son: I. El respeto a la
dignidad inherente al ser humano; II. L.a autonomia, incluida la libertad de tomar las
propias decisiones, y la independencia de las personas con discapacidad; . La no
discriminacion; 1V. La igualdad de oportunidades; V. La equidad: VI. La accesibifidad,
VIl La participacion e inclusion, plenas y efectivas en fa sociedad; Vil La aceptacién
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de las personas con discapacidad como parte de la diversidad y la condicién humana;
IX. El reconocimiento de las diferencias de las personas con alguna discapacidad, con
el objetivo de eliminar o minimizar las barreras que los mantienen en su discapacidad:
X. El respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad
y de su derecho a preservar su identidad”.

72. Por su parte el articulo 5 de la referida ley en sus fracciones VI, Xy Xl dispone que
la misma reconoce y protege el derecho a tener acceso a los lugares de esparcimiento
para desarrollar deportes; a la implementacion del disefio universal de accesibilidad,
con la finalidad de que las personas con discapacidad cuenten con las facilidades
necesarias de desplazamiento en su entorno; asi como a tener facil acceso a la
informacion y atencion de las dependencias del Estado.

73. El articulo 34 es preciso en establecer que “Los Ayuntamientos, en sus &mbitos de
competencia, deberan coordinarse con las Dependencias y Enlidades referidas en la
presente Ley, a efecto de otorgar una mejor prestacion de los servicios a favor de las
personas con discapacidad. De igual forma y para la prestacion de los servicios publicos
que tienen a su cargo, los Ayuntamientos en sus respectivos ambitos de competencia
estableceran ventanillas de atencién preferente para las personas con discapacidad.”

74. Por otra parte, la Ley de Desarrollo Urbano del Estado de Baja California, dispone
en su articulo 3 que “La ordenacion y requlacion de los asentamientos humanos en el
Estado tenderd a mejorar las condiciones de vida de la poblacién urbana y rural
mediante: [...] XVIl. El desarrollo y adecuacicn en los centros de poblacion de la
infraestructura, el equipamiento y los servicios urbanos que garanticen la seguridad y
accesibilidad que requieran las personas con discapacidad”.

75. En ese mismo sentido encontramos que la Ley de Edificaciones del Estado de Baja
California, en su articulo 2, relativo al objeto de la misma, dispone que ‘I...] Respetando
en fodo momento, en las edificaciones pablicas o privadas e instalaciones, el disefio
universal, para que fodas las personas con o sin discapacidad, fengan acceso y
movilidad en su inferior, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado, teniendo
en cuenta el empleo de elementos de asistencia particulares de cada discapacidad. [...]
IV. Establece las condiciones y especificaciones técnicas de disefio para la elaboracién
de proyectos y ejecucion de obras de edificacion, y para la adecuacion de las existentes,
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con el fin de hacerlas accesibles a las personas con discapacidad y/o adultas mayores”.

76. Dicho cuerpo normativo establece entre las atribuciones de los Ayuntamiento y de
las Unidades Administrativas que los mismos designen, la de crear ambientes y rutas
accesibles que permitan el desplazamiento y los ordenamientos que inciden en la
materia.

77. Adicionalmente el 18 de octubre de 2013 fueron publicadas en el Periddico Oficial
del Estado, las Normas Técnicas Complementarias de la Ley de Edificaciones del
Estado, de Proyecto Arquitecténico en Materia de Libre Acceso para Personas con
Discapacidad, las cuales incluyen las especificaciones en cuanto a las dimensiones
minimas necesarias para el desplazamiento de personas utilizando apoyos, medidas
de sillas de ruedas, dimensiones minimas necesarias para realizar una maniobra de
giro en silla de ruedas, dimensiones minimas necesarias para optimizar la circulacion n
pasillos, medidas en pasamanos y barandales, apoyos isquiaticos, puertas, ventanas,
superficie de pisos, pavimentos tactiles, sefalizaciones, elementos de circulacion
horizontal y vertical, elementos de servicios como estacionamientos, sanitarios y bafios
y mobiliario, entre otros.®

B.IV. REGLAMENTOS MUNICIPALES

78. Por su parte el Reglamento sobre los Derechos de Personas con Discapacidad del
Municipio de Tijuana®, dispone en su articulo 1 BIS, entre los principios que rigen dicho
Reglamento y deberén observar las politicas publicas en la materia, el de la no
discriminacion; la igualdad de oportunidades; la equidad; la accesibilidad; la
participacion e inclusion, plenas y efectivas en la sociedad; y el reconocimiento de las
diferencias de las personas con discapacidad, con el objetivo de eliminar o minimizar
las barreras que los mantienen en su discapacidad.

79. El articulo 2, fraccion | del referido Reglamento Municipal describe la accesibilidad
como ‘Las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el

16 Secretaria de Infraestructura y Desarrollo Urbano. Normas Técnicas Complementarias de la Ley de
Edificaciones del Estado, de Proyecto Arquitectonico en Materia de Libre Acceso para Personas con
Discapacidad, 2013. Periédico Oficlal del Estado de Baja Cafifornia, No. 46, Tomo CXX, 18 de octubre de 2013,
17 Reglamento sobre los Derechos de Personas con Discapacidad de Municipio de Tijuana, Baja California, 2009.
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transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias
de fa informacion y las comunicaciones, y a ofros servicios e instalaciones abierlos al
publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales”.

80. Respecto a los deberes que el Ayuntamiento de Tijuana tiene a través de sus
dependencias y entidades, encontramos en el articulo 5 de dicho Reglamento, el de
“Impulsar el desarrollo integral y la inclusion social de las personas con discapacidad
en el municipio, independientemente de los que implementen los otros dos niveles de
gobierno”,

81. Asimismo, el articulo 7 establece del Reglamento sobre los Derechos de Personas
con Discapacidad de Municipio de Tijuana, Baja California, establece lo siguiente:
“"ARTICULO 7.- A la Secretaria de Educacién Municipal le corresponde implementar las
sigulfentes acciones para que las personas con discapacidad tengan acceso a una
educacion inclusiva y a contar las herramientas necesarias para ella, teniendo las
siguientes atribuciones y obligaciones: Fomentar Ia implementacion y disefios de
programas de formacién y certificacion de intérprefes, estendgrafos del espariol y
demas personal especializado en la difusién y uso conjunto del espariol y la lengua de
Sefias Mexicana. Il. Crear un programa de becas en conjunto con fa Secretaria de
Desarroflo social Municipal para las personas con discapacidad. /il. EI Sistema
Educativo Municipal de Bibliotecas Publicas, promovera que el acervo de cada
institucion sea el suficiente y esté disponible en Sistema de Escritura Braille, audio,
video y demas programas de multimedia, tomando en consideracion criterios de
biblioteconomia. Asimismo se asegurara que los acervos digitales estén al afcance de
las personas con discapacidad. IV. Las escuelas y bibliotecas publicas deben incluir
diversos materiales de informacion con relacién a las diferentes discapacidades gue
existen, ademas de los equipos de cémputo con lecnologia adaptada, escritura e
impresion en el Sistema de Escritura Braille, ampliadores, lectores de fexto y demas
innovaciones tecnolégicas y espacios adecuados que permifan su uso a las personas
con discapacidad’.

82. De forma muy puntual y especifica el articulo 10 del referido reglamento dispone
que [a Direccion de Administracién Urbana Municipal tiene las siguientes obligaciones
y atribuciones: “I. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones que en materia de
accesibilidad, desarroffo urbano y vivienda se establecen en la normatividad vigente. If.
Vigilar que los edificios ptiblicos y privados que sean construidos a pattir del inicio de la
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vigencia de este reglamento segun el uso al que serén destinados, se adecuarén a Jas
Normas Oficiales que expidan las autoridades competentes, para el aseguramiento de
la accesibilidad a los mismos. Ill. Vigilar que las empresas privadas cuenfen con
facifidades arquitectonicas, equipamiento y ayudas técnicas para sus trabajadores con
alguna discapacidad. Para facilitar la accesibilidad, en la infraestructura basica,
equipamiento urbano, espacios publicos y de uso coman, se contemplaran entre otros,
los siguientes lineamientos: a) Que sean de carécter universal y adaptado para todas
las personas; b} Que cuenten con sefializacién e incluyan tecnologlias para facifitar el
acceso y desplazamiento, y que posibiliten a las personas el uso de ayudas técnicas,
perros guia u otros apoyos, y ¢) Que la adecuacion de las instalaciones publicas sea
progresiva. IV. Vigilar que las construcciones o modificaciones que se realicen en el
Municipio de Tijuana, contemplen las facilidades urbanisticas y arquifecténicas
adectiadas para las personas con discapacidad mottiz, mental y sensorial de
conformidad con la normatividad aplicable. V. Impulsar la creacién de fos lineamientos
necesarios para la ejecucion de programas de construccion o adaptacion de viviendas
a las personas con discapacidad, de conformidad con las normas y especificaciones
fécnicas y de construccion, que establezcan los reglamentos respectivos. VI. Las
instituciones educativas de fodos fos niveles, publicas o particulares, deben contar con
las facilidades fisicas y arquitecténicas que manda el Manual de Normas Técnicas
Complementarias de la ley de edificaciones del estado de proyecto arquitecténico en
materia de Libre Acceso para personas con discapacidad, y administrativas necesarias
para el libre ingreso de las personas con discapacidad. La Direccién de Administracién
Urbana, debera requerir a fas mencionadas instituciones que no cuenten con éstas,
para que las construyan o adecuen y asi dé una plena inclusion. VIl Le corresponde
crear convenios con las empresas de felefonia publica para que realicen las
adecuaciones necesarias a sus aparatos en la via pablica, a efecto de facilitar y
asegurar el acceso al servicio a personas con algtin tipo de discapacidad”.

83. En ese sentido, el Reglamento para la Atencién de Personas con Discapacidad en
el Municipio de Mexicali'é, precisa en su articulo 4 la obligacion municipal en materia
de desarrollo integral de personas con discapacidad, de promover, impulsar y ejecu’tar
‘El establecimiento de facilidades urbanisticas y arquffecténicas, asf como la
eliminacién de barreras fisicas”. Asimismo el numeral 17 del referido ordenamiento
juridico municipal establece lo siguiente: “Las dependencias y entidades de la

® Reglamento para la Atencion de Personas con Piscapacidad en el Municipio de Mexicali, Baja California. 2000.
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Administracion Publica Municipal, responsables de Ia planeacion y ejecucion de obras
de construccién o mantenimiento de inmuebles en los que se presten servicios
municipales, asi como de vialidades, parques y jardines publicos, deberan respetar las
disposiciones que tengan por objeto facilitar el transito, desplazamiento y uso de estos
espacios por las personas con discapacidad”,

84. Por su parte el Reglamento de las Personas con Discapacidad para el Municipio de
Ensenada, Baja California,'® establece en sus articulo 2, 6,7y 28, que en las politicas
publicas que se implementen para la aplicacion de dicho reglamento, se observaran
como principios rectores, la no discriminacion: igualdad de oportunidades; equidad;
accesibilidad; participacion e inclusién, plenas y efectivas en la sociedad; el
reconocimiento de las diferencias de las personas con alguna discapacidad, con el
objetivo de eliminar o minimizar las barreras que los mantienen en su discapacidad. En
ese mismo sentido, establece también el reconocimiento al derecho a la
implementacion del Disefio Universal en el municipio de Ensenada, para la
accesibilidad en condiciones dignas y seguras a los espacios publicos abiertos o
cerrados, de cualquier indole, a fin de que se desplacen libremente por si o
acompanados de los elementos de asistencia necesarios, asi como las obligaciones de
las distintas instancias del Gobierno Municipal para lievar a cabo las acciones
necesarias para garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad.

85. En ese mismo sentido, el Reglamento para el Desarrolio Integral de las Personas
con Discapacidad del Municipio de Playas de Rosarito, dispone también en sus
articulos 7, 8, 9 y 21, los derechos de las personas con discapacidad, asi como las
obligaciones y atribuciones conferidas al H. Ayuntamiento de Ensenada, Baja
California, para garantizar el pleno ejercicio de los mismos, en condiciones de igualdad
y trato digno.

86. En tanto que el Reglamento sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
de Tecate, establece con claridad los derechos de las personas con discapacidad, asi
como las atribuciones y obligaciones de las autoridades municipales, dentro de los que
se encuentran la implementacion del disefio universal, para la accesibilidad en
condiciones dignas y seguras en los espacios pUblicos abiertos o cerrados, de cualquier
indole, mismos que deberan ser acompanados de los elementos de asistencia
necesarios; también resalta el derecho a recibir informacion y atencion de las

9 Reglamento de las Personas con Discapacidad para el Municipio de Ensenada, Baja California, 2008.
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dependencias del Municipio, asi como orientacién juridica.2?

lll.- OBSERVACIONES.

87. Una vez analizados los antecedentes plasmados en la presente Recomendacion,
relacionados con el derecho humano a la accesibilidad de las personas con
discapacidad en Baja California, asi como el marco juridico disponible, esta Comision
Estatal considera que:

88. Es claro que en los municipios que conforman el Estado de Baja California, no se
cumple con la garantia del derecho humano a la accesibilidad para las personas con
discapacidad, vulnerando asi también el derecho humano a la igualdad, dado que esto
genera barreras que impiden el goce de sus derechos en igualdad de condiciones que
los demas.

A.VIOLACION AL DERECHO A LA IGUALDAD Y A NO SER DISCRIMINADO.

89. Este organismo protector de derechos humanos resalta la particular importancia de
este derecho inherente a todo ser humano, de ser reconocidos como iguales ante la
ley, de disfrutar y gozar plenamente de todos los derechos, mismo que bajo ninguna
circunstancia o condicién puede ser restringido.

90. En efecto este derecho humano es considerado como vertebral y entrafia por si
mismo la no discriminacion del ser humano, ya que como ha quedado expresado, bajo
ninguna circunstancia ni categoria puede ser colocado en estado de vulnerabilidad y
desigualdad en cualquier &mbito de la vida en el ejercicio pleno de sus derechos.??

91. El derecho a la igualdad, como ya quedd precisado en el apartado anterior, se
encuentra reconocido en nuestra Carta Magna en su articulo 1°, parrafo quinto, mismo
que establece la prohibicion expresa de toda discriminacion motivada por cualquier
razén y que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar
los derechos y libertades de las personas.

92. Si bien es cierto, en el texto constitucional no encontramos propiamente la
definicion o concepto de discriminacién, el Comité de Derechos Humanos de la
Organizacion de las Naciones Unidad, llegé a la conclusién de que por discriminacion
debe entenderse la exclusion, estriccion o preferencia que se base en razones como

2 Reglamento sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad para Municipio de Tecate, 2016. Articulos 1,
2,3,4,57,8, 11, 16. 17, 20, 21 y 22.
2 Soberanes Ferndndez, José Luis {ed.) 2015, Manual para la Calificacitn de Hechos Violatorios de fos Derechos Humanos, pag. 111
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raza, sexo, lenguaje, religién, opiniones politicas o de otra fndole, origen nacional o
social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social, y que tiene el
proposito o el efecto de nulificar o desequilibrar el reconocimiento, disfrute o ejercicio
para todas las personas, en igualdad de circunstancias, de todos los derechos y
libertades. '

- 93. Por su parte el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, lo conceptualiza
como “una practica cotidiana que consiste en dar un trato desfavorable 0 de desprecio
inmerecido a determinada persona o grupo, que a veces no percibimos, pero que en
algun momento la hemos causado o recibido. ™2

94. La vulneracion al derecho a la igualdad es una consecuencia de la falta de
accesibilidad en el entorno fisico de los edificios y espacios publicos, por lo que no
puede dejarse de lado la conceptualizacién de este derecho sustentado en la dignidad
de la persona.

95. En ese sentido, diversos instrumentos juridicos internacionales que el Estado
Mexicano estd obligado constitucionalmente a observar su estricto cumplimiento,
reconocen este derecho humano. LLos articulos 2.1 y 26 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos; 2.2 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales; 24 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos; 1, 2
y 7 de la Declaracién Universal de Derechos Humanas; I, de la Declaracion Americana
de los Derechos y Deberes del Hombre; 1.6, de la Declaracién del Mitenio y 9.1 de la
Declaracion Sobre la Raza y los Perjuicios Raciales; que en términos generales
disponen que toda persona tiene los derechos y libertades, sin distincion alguna de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinidn politica o cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion y que
todos son iguales ante la ley y por ello tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion
ante la ley.

96. Al respecto, el “Manual para la Calificacion de Hechos Violatorios de Derechos
Humanos"3, sefiala que el derecho a la igualdad “Es /a prerrogativa que se le reconoce
a todas las personas para disfrutar de los derechos establecidos y profegidos por Ia
Constitucion Politica de lfos Estados Unidos Mexicanos y todos los tratados que estén
de acuerdo con la misma, en condiciones de igualdad afendiendo a sus circunstancias
particulares, evitando todo tipo de discriminacién motivada por origen étnico o nacional,

#  Consejo Nacional para Prevenir la Digcriminacién ~ (Secretarla  de Gobernacién), consultable en o sito  web
hitp:fMranar.conapred org.mxfindex, php eentenido=pacginadld=84&id opcion=1428op=142

# Soberanes Fernandez, José Luis, “Manual para la calificasion de Hechos Violatorios de los Derechos Humanos” Editorial Porrua, pagina 273,
Primera edicitn, México 2008.
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el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la
religion, las opiniones, las preferencia, el estado civil o cualquier ofra que atente contra
la dignidad humana y tenga por objefo anular o menoscabar los derechos y libertades
de las personas en las esferas politica, econoimica, social, cultural o en cualquier ofra
esfera de fa vida publica.” -

97. La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha manifestado que “fa nocién de
igualdad se desprende directamente de la unidad de naturaleza del género humano y
es inseparable de la dignidad esencial de la persona, frente a la cual es incompatible
foda situacion que, por considerar superior a un determinado grupo, conduzca a tratario
con privilegio; o que, a la inversa, por considerarlo inferior lo trate con hostilidad o de
cualquier forma lo discrimine del goce de derechos que si se reconocen a quienes no
se consideran incursos en tal situacién de inferioridad. No es admisible crear diferencias
de tratamiento entre seres humanos que o se correspondan con su tnica e idéntica
naturaleza” 24

98. Es preciso recordar que en el afio 2014 el Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de Naciones Unidas envié las observaciones finales sobre
el informe que México realizd respecto del cumplimiento de sus obligaciones
internacionales adquiridas mediante la ratificacién de la CDPD. En el documento el
Comité fue determinante al manifestar su preocupacion y recomendd de manera
precisa en los temas relacionados con el derecho a la igualdad y no discriminacion
consagrado en el articulo 5 de la Convencién, que la negacion de ajustes razonables
constituye una forma de discriminacién basada en la discapacidad y recomienda ai
Estado que establezca lineas presupuestarias especificas para cumplir sus objetivos
en materia de igualdad que ayuden a reconocer la denegacion de ajustes razonables
como forma de discriminacion.

99. Ahora bien, del andlisis logico-juridico sobre la situacion que viven las perscnas
con discapacidad en el Estado, en materia de accesibilidad, se observa que al no existir
las condiciones necesarias de accesibilidad en los municipios de Baja California, se
esta violentando el derecho humanos a la igualdad, puesto que no se estan llevando a
cabo las acciones y medidas para asegurar el acceso a sus derechos a través del
disefio y construccion de un entorno fisico adecuado.

# Corte Interamericana de Derechos Humanos. Propuesta de Medificacién a la Constitucion Politica de Costa Rica relacionada con la
Naturalizacion. Opinién Consultiva OC-48/84 de 19 de enero de 1984, Seria A No. 4 pérrafo 55.
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A.DERECHO A LA ACCESIBILIDAD.

100. Como se ha hecho referencia en la presente Recomendacion, el articulo 9 de Ia
CDPD, relativo a la accesibilidad, es de caracter obligatorio en términos de lo dispuesto
por los articulos 1 y 133 constitucionales y por tanto de estricto cumplimiento por parte
de todas las autoridades de Baja California en sus respectivos dmbitos de competencia.

101. Por su parte el Comité de Naciones Unidas sobre Derechos de ias Personas con
Discapacidad emitio la Observacién General sobre el articulo 9, en la cual se enfatiza
que la accesibilidad es una condicion previa esencial para que las personas con
discapacidad puedan participar plenamente en la sociedad en igualdad de condiciones
y disfrutar de manera efectiva de todos sus derechos humanos y libertades
fundamentales.

102. Esta Defensoria estima que sin el acceso al entorno fisico, el transporte, la
informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al plblico
o de uso publico, las personas con discapacidad no tendran iguales oportunidades de
participar en la vida social.

103. En los parrafos 19 y 20 de las observaciones finales al informe de México, se
desprende que al Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad ie
preocupa también que el Estado parte no cuente con mecanismos especificos de
evaluacion del cumplimiento con la normativa de accesibilidad en todos los ambitos
considerados por la Convencién. Asimismo recomienda a nuestro pais para que
instaure mecanismos de monitoreo, Quejas y sanciones efectivas por incumplimiento
de las leyes sobre accesibilidad; asi como adoptar medidas para asegurar que ios pianes
de accesibilidad incluyan los edificios existentes y no solamente las nuevas
edificaciones; también disefie e implemente un plan nacional de accesibilidad aplicable
al entorno fisico, al transporte, a la informacion y a las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologfas de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e
instalaciones abiertos al publico o de uso piblico; y finalmente que vele por que ias
entidades privadas tengan debidamente en cuenta todos los aspectos relacionados con
la accesibilidad de las personas con discapacidad Y que sean objeto de sanciones en
caso de incumplimiento.
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104. Por su parte la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en ia Tesis ha sostenido a
través de la tesis 12 CLV/2015, que la discapacidad se centra en aquellos aspectos
externos a la persona, esto es, en el entorno fisico, en el cual la persona con
discapacidad puede participar plenamente en todos los aspectos de la vida,
Identificando la obiigacién del Estado p'ara remover todos los obstaculos y barreras de
acceso. Por otro lado, la tesis 12 CLVII1/2015, la relacion entre los derechos humanos
a la accesibilidad y a la movilidad personali, pues su finalidad es permitir que las
personas con discapacidad participan plenamente en todos los aspectos de la vida en
igualdad de condiciones con las demas, asegurando asf los diversos aspectos de vida
independiente. Estableciendo también que la accesibilidad en términos de lo dispuesto
por el articulo 9 de la CDPD viene referida aquellas medidas dirigidas a facilitar, en lo
conducente, el acceso de las personas al entorno fisico en que se desenvuelve.

105. De lo anterior se deduce que las autoridades municipales al no llevar a cabo las
acciones necesarias para lograr la accesibilidad a los espacios fisicos y servicios de
uso publico a través del disefio universal, incumplen con las obligaciones legales y
convencionales contraidas por el Estado Mexicano.

106. Especificando el tema la accesibilidad a través del disefio universal es preciso
tener presente que el articulo 27 de la Ley Estatal de Protecciéna los Derechos de las
Personas con Discapacidad indica que las personas con discapacidad tienen derecho
a la accesibilidad universal y a la vivienda. Las dependencias y entidades de la
Administracion Publica, Estatal y Municipal, vigilaran el cumplimiento de las
disposiciones que en materia de accesibilidad, desarrollo urbano y vivienda se
establezcan a favor de las personas con discapacidad en la normatividad aplicable
vigente.

107. Por su parte, esta Comision Estatal de ios Derechos Humanos, a través del
Mecanismo Estatal de Supervisién de la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad convocod a la realizacién de mesas de trabajo en los
distintos municipios que conforman nuestra Entidad, mismas que arrojaron diversos
datos y muestras que nos permiten visibilizar la situacion respecto a la accesibilidad en
~ Baja California, recalcando que las opiniones y conclusiones a que se arribaron, reflejan
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la percepcién de las organizaciones de la sociedad civil, académicos y colegios de
profesionistas que participaron en las mismas.

Tijuana

Se concluye que la
mayoria de los lugares
no cuentan con
accesibilidad ya que las
banquetas estan
guebradas o
simplemente no las
hay, asimismo que en
los lugares que existen

Los participantes
concluyeron de
forma unénime que
los edificios
gubernamentales no
tienen accesibilidad,
tampoco aquellos de
reciente creacion, se
argumenté que el

No existe

suficiente
sefializacién para
la totalidad de los
usuarios, menos
aun para las
personas con
discapacidad
visual o auditiva,

Se estima que
Tijuana si cuenta
con la cantidad
suficiente de
estacionamientos
exclusivos para

1 personas con

discapacidad; sin

. embargo, se
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rampas de acceso, las
mismas se encuentran
bloqueadas por el
comercio ambulante y
hasta los mismos
letreros de sefializacion
que instala el propio
gobierno municipal.

f edificio de palacio

municipal aunque
cuenta con
elevadores, el
dispuesto para
personas con
discapacidad, tiene
alrededor de dos
afos que no
funciona, ademas
que la entrada es
muy reducida, de tal
forma que se
convierte en un
cuello de botelia para
los usuarios y las
rampas no cuentan
con los minimos

establecidos por la

a quienes nadie
sabe cémo
guiarlos u
orientarlos.

advierte que la

- principal

problematica es que
los ciudadanos no
los respetan, por lo
gue se estima
necesario hacer
campafas de
concientizacion para
el respeto de estos
espacios y de sus
usuarios.

. profSotion debids

legislacion vigente.

- capacitados para
- ello; ni existen Ios |

- ladecuados. |
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Tecate

Las personas
participantes en dicha
mesa estimaron que no
existen vialidades
adecuadas para las
personas con

discapacidad, ya que

las banqustas son muy
altas y no cuentan con
rampas, tampoco en ios
edificios
gubernamentales.

Concluyen que en
Tecate las
autoridades no se
han preocupado por
construir los edificios
u oficinas de
gobierno con la
accesibilidad debida.

Concluyen que no

practicamente no
existe el derecho
a la informacioén,
en ninguna
dependencia
cuentan con
intérpretes
calificados,
ademas de no
existir audios,
videos, ni
informacion para
atender a las
personas con

En cuanto a los
estacionamientos,
los participantes
sefialan que son
practicamente
inexistentes en las
vias principales de
la ciudad, mas aun
fuera de ellas.
Asimismo refieren
gue en la mayoria
de los casos son
ocupados por
personas sin
ninguna
discapacidad.

| Senaian los

arti
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108. Asimismo este organismo protector realizé un Diagndstico Estatal sobre la
Accesibilidad de las Personas con Discapacidad, en conjunto con el Colegio de
Profesionistas en Ingenieria Civit de Ensenada A.C. y organismos de la sociedad civil,
mediante el cual se llevd a cabo una revision fisica de diversos edificios y espacios
publicos en los cinco municipios que conforman el Estado de Baja California,
encontrando que existen obstaculos que impiden el libre transito en las banquetas,
ademas las rampas tienen irregularidades que impiden su uso por parte de las personas
con discapacidad. Las banquetas no cuentan con el ancho minimo, o bien no cuentan
¢on rampas en fas esquinas de las mismas.

109. Cabe resaltar que dicho diagnéstico se llevo a cabo tomando en consideracion la
Normma Mexicana NMX-R-050-SCFI-2006, Accesibilidad de las personas con
discapacidad a espacios construidos al publico-Especificaciones de seguridad,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de enero de 2007, asi como los
Reglamentos de edificaciones de cada municipio del Estado.

110. En ese sentido, se observo que el Palacio Municipal de Ensenada noc cumple con
el ancho minimo en puertas y elevadores, para ser considerado como accesible de
acuerdo al disefio universal, incumpliendo ademas con lo dispuesto por el propio
Reglamento Municipal de Edificaciones que establece una medida de 91 centimetros.
Asimismo, se llevo a cabo una revisién en algunas vialidades del municipio, como Zona
Centro; Avenida Reforma; Colonia Popular, sobre la Calle Primera; Luis Echeverria
sobre Calle Constituyentes de 1917, Calle Hidalgo sobre Avenida Juarez;
Fraccionamiento Villas del Real; Colonia José Maria Morelos y Pavon; y Ejido
Chapultepec encontrando que las rampas de acceso a las banquetas incumplen con el
ancho minimo, pendiente maxima de rampas y superficie de rampas y banquetas, lo
cual las hace inaccesibles para las personas con discapacidad.

111. Por ofra parte, de [a revision que se llevd a cabo en el municipio de Mexicali, y
como se puede apreciar de las conclusiones de las mesas de trabajo que tuvieron lugar
en dicha ciudad, la altura de las banquetas es muy elevada, encontrande ademas
alcantarillas que no cuentan con la proteccion debida.
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112. Asimismo, en el municipio de Playas de Rosarito se encontraron irregularidades
en los cajones de estacionamiento, ancho minimo de pasillos, banquetas, rampas de
acceso, puertas y elevadores, pendiente maxima de rampas, superficie de rampas y
banquetas del Palacio Municipal de dicha municipalidad. En cuanto a las vialidades de
las que se fomd la muestra, se observd que no cumplen con el ancho minimo de
banquetas y rampas de acceso, pendiente maxima y superficie de rampas y banquetas.

113. En cuanto al municipio de Tecate, se observd que algunos de los puntos si
cumplen, sin embargo el Reglamento de Edificaciones para el Municipio de Tecate, no
ha sido modificado desde hace 10 ahos y el mismo no cumple con las especificaciones
de disefic universal, por lo que en base al mismo ninguno de los puntos evaluados seria
aprobado. Ante ello, se concluye que el Palacio Municipal de Tecate no cumple con el
ancho minimo de pasillos, rampas de acceso y puertas y elevadores. Es de resaltar que
el inmueble no cuenta con elevadores, lo que hace inaccesibles Ias oficinas que no se
encuentran en la primera planta, entre los que se incluyen la Presidencia Municipal y la
oficina de Regidores. Se realizd recorrido sobre la avenida Benito Judrez, a efecto de
ltevar a cabo la medicion del ancho de banguetas, sus condiciones, la existencia de
rampas y posibles obstaculos que impidan la accesibilidad para las personas con
discapacidad, encontrando que se incumple con el ancho minimo de rampas de acceso
y superficie en rampas y banquetas.

114. Por ultimo, en el municipio de Tijuana se logro detectar que el edificio que alberga
el Palacio Municipal no cumple con el ancho minimo en banquetas y rampas de acceso,
en pendiente maxima de rampas, asi como superficie de rampas y banquetas. Asi
mismo incumple con el ancho minimo de las puertas del elevador destinado de forma
exclusiva para las personas con discapacidad, el cual ademas no funciona, por lo tanto
€s un obstaculo mas para las personas con discapacidad; respecio a las rampas, cabe
destacar que ademas de ser muy elevada la pendiente, el piso esta muy dafado y en
los pasillos interiores - se encuentran diversos obstaculos que impiden el libre transito de
conformidad con la NMX-R-050-SCF|-2006, tales como bancas, copiadoras y macetas.
115. Como ha quedado precisado, los cinco Ayuntamientos del Estado de Baja
California cuentan con reglamentacion que establece sus facultades, atribuciones y
obligaciones en materia de accesibilidad, a fin de eliminar las barreras arquitecténicas
en los espacios de servicio al plblico que impidan el libre desplazamiento de las
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personas con discapacidad. Sin embargo dichas disposiciones no han sido acatadas
plenamente por las administraciones municipales, tal y como se puede observar en los
parrafos que anteceden, ademas de la percepcidn ciudadana de falta de accesibilidad
en edificios y espacios pulblicos a cargo de los ayuntamientos del Estado, el
incumplimiento a sus propias reglamentaciones municipales, las cuales ademas
carecen de elementos contenidos en las Normas Mexicanas sobre accesibilidad, por lo
gue resulta necesaria la adecuacion a la normativa municipal.

116. Asimismo a través de la Unidad de Servicios Periciales de este Organismo
Protector, se realizé un Dictamen Pericial en materia de accesibilidad a los entornos
fisicos y servicios de uso publico en los municipios del Estado, mismo que arribé a fa
conclusion de que estos no cumplen con las especificaciones téchicas contenidas en
las Normas Mexicanas y en los Reglamentos Municipales respectivos, recomendando
una serie de medidas y criterios constructivos minimos para el disefio de espacios y
entornos fisicos que garanticen el libre acceso de las personas con discapacidad.

117. Respecto a las modificaciones arquitectdnicas o adecuaciones a la infraestructura
urbana, de acuerdo a la informacion obtenida a través del Mecanismo de Supervision,
se pudo constatar que estas son minimas. Pocas han sido las adecuaciones realizadas
y las mismas no cuentan con los minimos requeridos por las normas en materia de
accesibilidad, encontrandose pendientes que rebasan los limites establecidos,
inexistencia de pasamanos, elevadores, o bien puertas con dimensiones reducidas.

118. En cuanto a los lugares visitados por personal de esta Comision Estatal de los
Derechos Humanos de Baja California, se encontré que la totalidad de ellos carece de
sefalizacion en Sistema Braille, lo cual los hace inaccesibles para las personas con
discapacidad visual. Contraponiéndose asi con el derecho a la orientacion, informacion
e identificacion.

119. Por lo que hace a los sanitarios para personas con discapacidad, no todos ellos
cumplen con las recomendaciones emitidas por los organismos internacionales, ni con
lo dispuesto por las normas en materia de accesibilidad vigentes en nuestro pais y que
han quedado precisadas en el capitulo correspondiente, lo cual constituye una barrera
en el entorno fisico de los edificios y espacios publicos en el Estado.
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120. En otro orden de ideas, como se precisé en el capitulo de antecedentes, esta
Comision Estatal de los Derechos Humanos ha integrado diversas quejas relacionadas
con la violacion el derecho humano a la accesibilidad a entornos fisicos y servicios de
uso publico en diversos municipios de la Entidad. De los cuales se han recabado
elementos de conviccidn que permitieron a este organismo protector acreditar la
veracidad de los hechos expuestos por los quejosos. Por lo anterior y con fundamento
en lo dispuesto en el articulo 4° y 110 fracciones V de la L.ey General de Victimas, esta
Comision Estatal reconoce el caracter de victimas en general a todas las perscnas con
discapacidad en el Estado que han sufrido violaciones al derecho de accesibilidad en
los entornos fisicos, instalaciones y servicios de uso pulblicos a cargo de los H.
Ayuntamientos de Baja California.

121. Con la aprobacion en 2006 de la Convencion sobre Derechos de las Personas
con Discapacidad de Naciones Unidas, todos los paises, incluido México, se
comprometieron a transitar del modelo medico-asistencial de atencion a las personas
con discapacidada un modelo social y de proteccion de los derechos de este sector de
la poblacion.

122. El modelo social considera que ladiscapacidad no se define por la presencia de
una deficiencia fisica, mental, intelectual o sensorial, sino que se interrelaciona con las
barreras o limitaciones que socialmente existen para que las personas puedan ejercer
sus derechos de manera efectiva. Por tanto, es necesario que los Estados promuevan
practicas de inclusion social y adopten medidas de diferenciacion positiva para remover
dichas barreras. El disefio universal es clave para lograr la inclusién plena de las
personas con discapacidad en [a sociedad. A través de garantizar el derechos a la
accesibilidad es que [as personas con discapacidad puedan ejercer otros derechos.

123. Esta Comision Estatal reconoce que en los dltimos diez aios, han existido
avances y voluntad para la implementacién de mejoras en materia de accesibilidad; sin
embargo, la falta de cumplimiento a la normatividad referida en el capitulo
correspondiente, evidencia la violacion a los derechos humanos a la accesibilidad e
igualdad de las personas con discapacidad en el los municipios de Baja California.

124, En atencidn a lo anterior, esta Comisidn de Derechos Humanos considera
procedente formular las siguientes Recomendaciones Generales:
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IV. RECOMENDACIONES GENERALES

PRIMERA. Realicen un diagnéstico municipal de accesibilidad para las personas con
discapacidad, que permita identificar las barreras a los espacios, entornos fisicos y
servicios de uso publico.

SEGUNDA. Adeclen las ventanillas de las dependencias municipales que brinden
atencion al pablico, con la finalidad de hacerlas accesibles para la atencion de personas
con cualquier tipo de discapacidad, de conformidad con la normatividad nacional,
internacional y estatal en materia de accesibilidad a través del disefio universal.

TERCERA. Cuenten con servidores pUblicos que tengan amplio conocimientos de
Lengua de Sefias Mexicana para la atencion de las personas con discapacidad auditiva,
y en lo sucesivo lleven a cabo cursos y capacitaciones en Lengua de Sefias Mexicana
para los servidores publicos encargados de la atencion a los usuarios de los servicios
municipales.

CUARTA. Adectien o construyan sanitarios en los inmuebles a su cargo, destinados
para los usuarios de los servicios municipales que cuenten con algin tipo de
discapacidad, mismos que deberan contar con las especificaciones que establecen las
Normas Mexicanas vigentes, para el pleno aseguramiento de la accesibilidad de las
personas con discapacidad, de conformidad con la normatividad nacional, internacional
y estatal en materia de accesibilidad a través del disefio universal.

QUINTA. Adeclen la infraestructura, el equipamiento y los servicios necesarios para
garantizar la seguridad y accesibilidad requeridas por las personas con discapacidad,
de conformidad con la normatividad nacional, internacional y estatal en materia de
accesibilidad a través del disefio universal.

SEXTA. Incorporen el uso de sefializacion visual y auditiva, que incluya Sistema Braille,
y cualquier otra ayuda o apoyo técnico, para asegurar la accesibilidad basica,
equipamiento o entorno urbano que permita a las personas con discapacidad el acceso,
transito y permanencia en igualdad de oportunidades con el resto de los usuarios de
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los servicios publicos municipales, de conformidad con la normatividad nacional,
internacional y estatal en materia de accesibilidad a través del disefio universal.

SEPTIMA. Brinden cursos y capacitaciones integrales a las servidoras y servidores
publicos de las Secretarias, Direcciones, Departamentos, o cualquier otra area que
interviene en la atencion directa de los usuarios de los servicios que brinda el
Ayuntamiento, en materia de accesibilidad y la forma en que se debe aiender para
lograr su acceso, transito y permanencia en igualdad de condiciones que el resto de los
usuarios, con perspectiva de derechos humanos.

OCTAVA. Adeclen areas de atencion exclusiva para personas con discapacidad en la
planta baja de los edificios publicos a su cargo, en particular aquellos en que se tramita
algin tipo de servicio municipal, de conformidad con la normatividad nacional,
internacional y estatal en materia de accesibilidad a través del disefio universal, sin que
ello limite la construccién de elevadores en aquellos inmuebles en que existan dos o
mas plantas,

NOVENA. Implementen planes, programas y campaias de difusion sobre los derechos
de las personas con discapacidad y el uso adecuado y responsable de los espacios
fisicos y entornos disefiados e implementados para ellas.

DECIMA. Consulten en todo momento a las personas con discapacidad y asociaciones
civiles afines, asi como a colegios y asociaciones de profesionistas, previo y durante la
planeacion, disefio e implementacion de programas y acciones de gobierno, asi como
la creacién o modificacion del marco juridico municipal en materia de discapacidad.

DECIMA PRIMERA. Realicen las gestiones necesarias para que en todos los
inmuebles y espacios publicos a su cargo, se construyan y en su caso repararen las
banquetas, rampas de acceso y elevadores necesarios para garantizar el derecho a la
accesibilidad a las personas con discapacidad, a través del disefio e implementacién
de un plan de infraestructura que defina los entornos fisicos a construir o reparar, asi
como plazos para su ejecucion.
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DECIMA SEGUNDA. Asignen los recursos presupuestales necesarios para la
adecuacion del entorno fisico a fin de eliminar las barreras que impiden a las personas
con discapacidad el goce de sus derechos en igualdad de condiciones que los demas.

DECIMA TERCERA. Realicen las acciones necesarias para que los titulares de la
Promotora de Desarrollo Urbano en Playas de Rosarito: Direccion de Obras y Servicios
Publicos en Tecate; Direccién de Servicios Publicos e Infraestructura en Ensenada;
Direcciones de Administracién Urbana y de Obras Publicas en Mexicali; asi como de la
Secretaria de Desarrollo Urbano Municipal y Direccion de Obras e Infraestructura
Urbana Municipal en Tijuana, reciban capacitacién integral en materia de accesibilidad
a los entornos fisicos y servicios de uso publico y derechos humanos de las personas
con discapacidad,

DECIMA CUARTA. Realicen las reformas necesarias a efecto de armonizar el marco
juridico municipal con el internacional, nacional y estatal, en materia de accesibilidad a
entornos fisicos, instalaciones y servicios de uso pablico.

DECIMA QUINTA. Impartan programas de capacitacién integral dirigidos a todas y
todos los servidores publicos de esos H. Ayuntamientos en materia de derechos
humanos de las personas con discapacidad, en particular sobre accesibilidad e
igualdad.

108. La presente Recomendacion, se emite de conformidad con lo establecido en el
articulo 102, apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
7, apartado B de la Constitucién Politica def Estado Libre y Soberano de Baja Cailifornia,
7, fraccion Vi de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Baja
California, 126, parrafo primero del Reglamento Interno, por lo que esta tiene el caracter
de publica y se formula con el propésito fundamental de que las autoridades
competentes promuevan cambios y modificaciones en las disposiciones normativas y
practicas administrativas que constituyan o propicien violaciones a los derechos
humanos.
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109. Se informa a ustedes que las Recomendaciones Generales si bien no requieren
de aceptacion por parte de la instancia destinataria si es necesario que en su caso, las
pruebas correspondientes a su cumplimiento sean remitidas a esta Comision Estatal
dentro de un término de treinta dias habiles siguientes a Ia fecha de emision, ello en
atencion a lo dispuesto por el articuio 47 de la Ley de la Comisién Estatal de los
Derechos Humanos de Baja Cailifornia, el cual dispone que el plazo para las pruebas
‘de cumplimiento puede ser ampliado cuando la naturaleza de ia Recomendacion asi lo
amerite.
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